Reporte Anual que se presenta de acuerdo con las disposiciones de caréacter
general aplicables a las emisoras de valores y a otros participantes del
mercado, para el afio terminado el 31 de diciembre de 2008

@ EMBOTELLADORAS

Fecha de inicio de cotizacién en la BMV: 13 de diciembre de 2001
Serie: Unica

Tipo: Nominativas

Clase: Acciones ordinarias
Clave de cotizacion: ARCA

Las acciones representativas del capital social de Embotelladoras Arca, S.A.B. de C.V. estan
inscritas con el nUmero 2774-1.0-2001-1 en el Registro Nacional de Valores y cotizan en la Bolsa
Mexicana de Valores, S AB.de C. V. bajo |l a clave de pizarra

Asimismo, la Compafiia mantiene: (a) un Programa de Certificados Bursatiles autorizado por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores mediante oficio No. DGE-643-230133 de fecha 6 de
noviembre de 2003 por un monto de hasta Ps. 5,000,000,000 (CINCO MIL MILLONES DE PESOS
00/100) y bajo el cual se realizaron dos emisiones: (i) Ps. 1,000,000,000 (UN MIL MILLONES DE
PESOS 00/100) con clave de pizarra ARCA 03 con fecha 7 de noviembre de 2003, la cual fue
integramente cubierta a su vencimiento el pasado mes de octubre de 2008, y (ii) Ps. 500,000,000
(QUINIENTOS MILLONES DE PESOS 00/100) con clave de pizarra ARCA 03-2 emitida el 7 de
noviembre de 2003 y con vencimiento el 29 de octubre de 2010, (b) un Programa de Certificados
Bursatiles autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores mediante oficios No.
153/17113/2008 de fecha 30 de mayo de 2008, por un monto de hasta Ps. 6,000,000,000 (SEIS MIL
MILLONES DE PESOS 00/100) y bajo el cual se han realizado las siguientes emisiones: (i) Ps.
1,419,902,000 (UN MIL CUATROCIENTOS DIECINUEVE MILLONES NOVECIENTOS DOS MIL
PESOS 00/100) con clave de pizarra ARCA 09 con fecha 27 de febrero de 2009 y con vencimiento el
26 de marzo de 2010 (ii) Ps. 1,000,000,000 (UN MIL MILLONES DE PESOS 00/100) con clave de
pizarra ARCA 09-2 con fecha 5 de junio de 2009 y con vencimiento el 1° de junio de 2012 vy (iii) Ps.
500,000,000 (QUINIENTOS MILLONES DE PESOS 00/100) con clave de pizarra ARCA 09-3 con
fecha 5 de junio de 2009 y con vencimiento el 27 de mayo de 2016.

La inscripcién en el Registro Nacional de Valores no implica certificacion sobre la bondad de los
valores, la solvencia del emisor o sobre la exactitud o veracidad contenida en este reporte anual ni
convalida los actos que, en su caso, hubieren sido realizados en contravencién de las leyes.

Embotelladoras Arca, S.A.B. de C.V.
Ave. San Jer6nimo # 813 Pte.
Monterrey, NL 64640
Teléfono: (81) 8151-1400
Pagina web: www.e-arca.com.mx

AfARCAO.


http://www.e-arca.com.mx/

INFORMACION REFERENTE A LA SEGUNDA EMISION DE LOS CERTIFICADOS
BURSATILES EMITIDOS POR EMBOTELLADORAS ARCA, S.A.B. DE C.V. BAJO EL
PROGRAMA AUTORIZADO POR LA COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES
MEDIANTE OFICIO DGE-643-230133 DE FECHA 6 DE NOVIEMBRE DE 2003

22 emision
Clave de pizarra ARCA 03-2
Monto $500,000,000
No. de series en que se N.A.
divide la emisién N.A.
N.A.

Fecha de emisién

7 de noviembre de 2003

Fecha de vencimiento

29 de octubre de 2010

Plazo de le emision

2,548 (dos mil quinientos cuarenta y ocho) dias, equivalente a aproximadamente 7 (siete) afios

Intereses y procedimiento
de célculo

Interés bruto anual fijo sobre su valor nominal a una tasa de interés bruto anual de 8.80 (ocho
punto ochenta) puntos porcentuales

Periodicidad en el pago de
intereses

Cada 182 (ciento ochenta y dos) dias. El primer pago de intereses se efectud el 7 de mayo de
2004.

Lugar y forma de pago de
intereses y principal

El principal e intereses de los Certificados Burséatiles se pagaran en efectivo el dia de su
vencimiento y en cada una de las fechas de pago de interés, respectivamente, en las oficinas de
la S.D. Indeval, Institucion para el Deposito de Valores, S.A. de C.V. Los pagos se realizaran
mediante transferencia electronica.

Subordinacion de los
titulos

N.A.
N.A.
N.A.

Amortizacion y
amortizacion anticipada

La amortizacion de los Certificados Bursétiles se efectuara en la fecha de vencimiento de la
emision mediante un sélo pago contra la entrega del propio titulo de crédito o constancia al
efecto emitida por la S.D. Indeval, Institucién para el Depdsito de Valores, S.A. de C.V.

Garantia Todos los Certificados Bursatiles son quirografarios, por lo que no cuentan con garantia
especifica.
Fiduciario N.A.
Calificacion Standard & Poords, S.A. de C. V.
Fitch M®xi co, S. A. de C. V. nAAA

En ambos casos, la clasificacion significa que la Emisora tiene una capacidad de pago, tanto de
intereses como del principal, sustancialmente fuerte.

Representante comuin

Bank of America México, S.A., Institucion de Banca Mdltiple, Grupo Financiero Bank of America

Depositario

S.D. Indeval, Institucién para el Deposito de Valores, S.A. de C.V.

Régimen fiscal

La tasa de retencion del impuesto sobre la renta aplicable respecto de los intereses pagados
conforme a los Certificados Bursatiles se encuentra sujeta para personas fisicas y morales
residentes para efectos fiscales en: (i) México, al articulo segundo transitorio, fracciéon LXXII, y al
articulo 160 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta; y (ii) el extranjero, al articulo 195 de la Ley
del Impuesto Sobre la Renta.




INFORMACION REFERENTE A LOS CERTIFICADOS BURSATILES EMITIDOS POR
EMBOTELLADORAS ARCA, S.A.B. DE C.V. BAJO EL PROGRAMA AUTORIZADO POR LA
COMISION NACIONAL BANCARIA Y DE VALORES MEDIANTE OFICIO 153/17113/2008 DE
FECHA 30 DE MAYO DE 2008

123 emision 22 emision 32 emision
Clave de pizarra ARCA 09 ARCA 09-2 ARCA 09-3
Monto $1,419,902,000 $1,000,000,000 $500,000,000
No. de series en que se N.A. N.A. N.A.

divide la emision

Fecha de emisién

27 de febrero de 2009

5 de junio de 2009

5 de junio de 2009

Fecha de vencimiento

26 de marzo de 2010

1 de junio de 2012

27 de mayo de 2016

Plazo de le emision

392 (trescientos noventa y dos)
dias, equivalente a
aproximadamente 1 (un) afioy 1
(un) mes

1,092 (un mil noventa 'y
dos) dias, equivalente a
aproximadamente 3 (tres)
anos

2,548 (dos mil quinientos
cuarenta y ocho) dias,
equivalente a
aproximadamente 7 (siete)
anos

Intereses y procedimiento
de célculo

Interés bruto anual sobre su

valor nominal a una tasa de

TIIE 28 més 1.55 (uno punto
cincuenta y cinco) puntos

Interés bruto anual sobre su

valor nominal a una tasa de

TIIE 28 més 1.0 (uno punto
cero) punto

Interés bruto anual fijo
sobre su valor nominal a
una tasa de interés bruto

anual de 9.75 (nueve punto

porcentuales porcentual setenta y cinco) puntos
porcentuales
Periodicidad en el pago de Cada 28 Cada 28 (veintiocho) dias. Cada 182 (ciento ochenta y

intereses

dias, iniciando el 27 de
marzo de 2009

El primer pago deintereses
se efectuara el 3 de julio de
2009.

dos) dias. El primer pago de
intereses se efectuaréa el 4
de diciembre de 2009.

Lugar y forma de pago de
intereses y principal

El principal e intereses de los Certificados Bursatiles se pagaran en efectivo el dia de su
vencimiento y en cada una de las fechas de pago de interés, respectivamente, en las oficinas de
la S.D. Indeval, S.A. de C.V., Institucién para el Depdsito de Valores, contra la entrega de las
constancias al efecto expedidas por la depositaria 0, en su caso, en las oficinas de la Emisora.
Los pagos se realizaran mediante transferencia electrénica.

Subordinacion de los
titulos

N.A.

N.A.

N.A.

Amortizacién y
amortizacion anticipada

La amortizacion de los Certificados Bursatiles se efectuara en la fecha de vencimiento de la
emision mediante un solo pago contra la entrega del propio titulo de crédito o constancia al
efecto emitida por la S.D. Indeval, Institucion para el Dep6ésito de Valores, S.A. de C.V.

Garantia Todos los Certificados Bursétiles son quirografarios, por lo que no cuentan con garantia
especifica.
Fiduciario N.A.
Calificacién Standard & Poor 6s, S. A. de C. V.
Fitch M®xi co, S. A. de C. V. iAAA

En ambos casos, la clasificacién significa que la Emisora tiene una capacidad de pago, tanto de
intereses como del principal, sustancialmente fuerte.

Representante comdn

Banco Invex S.A., Institucién de Banca Multiple, Invex Grupo Financiero

Depositario

S.D. Indeval, Institucion para el Dep06sito de Valores S.A. de C.V.

Régimen fiscal

La tasa de retencion del impuesto sobre la renta aplicable respecto de los intereses pagados
conforme a los Certificados Bursatiles se encuentra sujeta para personas fisicas y morales
residentes para efectos fiscales en: (i) México, al articulo segundo transitorio, fraccion LXXII, y al
articulo 160 de la Ley del Impuesto Sobre la Renta; y (ii) el extranjero, al articulo 195 de la Ley

del Impuesto Sobre la Renta.
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I. INFORMACION GENERAL

A. Glosario de términos y definiciones

A menos que el contexto indique lo contrario, todas las referencias a los siguientes términos tienen el
significado que se define a continuacion:
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filndeval o

fiAccival o

ARNVO
iLMVO
"Disposiciones Generales"

Empresas El Carmen, S.A. de C.V.

Bolsa Mexicana de Valores, S.A.B. de C.V.
Comision Nacional Bancaria y de Valores
Comision Nacional del Agua

S.D. Indeval Institucién para el Depdésito de Valores,
S.A.de C.V.

Acciones y Valores de México, S.A. de C.V., Casa de
Bolsa, Grupo Financiero Banamex

Registro Nacional de Valores

Ley del Mercado de Valores

Disposiciones de caracter general aplicables a las
emisoras de valores y a otros participantes del
mercado de valores, publicadas por la CNBV en el
Diario Oficial de la Federacion el 19 de marzo de
2003, segun han sido modificadas mediante
Resoluciones Primera, Segunda, tercera y Cuarta
publicadas en el citado Diario Oficial el 7 de octubre
de 2003, 6 de septiembre de 2004, 22 de septiembre
de 2006 y 19 de septiembre de 2008 y 27 de enero de
20009.

Comision Federal de Competencia

Promotora Empresarial Arma, S.A. de C.V.

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales.
Procuraduria Federal de Proteccion al Ambiente

Términos Definiciones Notas
ifARCAO, fi Ar c a { Embotelladoras Arca, S.A.B. de C.V. Incluye a sus
AfCompaf2ao, i subsidiarias
fiSociedad?o consolidadas.
i Ar goso Embotelladoras Argos, S.A. Incluye a sus

subsidiarias

consolidadas.
iProcor o Proyeccion Corporativa, S.A. de C.V. Incluye a sus

subsidiarias

consolidadas.

Organo del gobierno
encargado de
supervisar el uso del
agua de jurisdiccion
federal

Incluye a sus
subsidiarias
consolidadas

Organo de gobierno
encargado de hacer
cumplir las leyes
federales de caracter
ambiental




Términos Definiciones Notas
ATCCCo The Coca-Cola Company
ATCCECO The Coca-Cola Export Corporation
il nmexo The Inmex Corporation Subsidiaria de TCCC.
ifiPepsi o Pepsi-Cola Mexicana, S.A. de C.V.
AfPei®il ao Bebidas carbonatadas de cola y de sabores
producidas por los embotelladores de Pepsi
pertenecientes a esta marca.
AECOCEDO® Ecologia y Compromiso Empresarial

Subsidiarias de ARCA

fiBemusao
AiTopo Chi
fDIJUBESAO

coo

Bebidas Arca
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fiArcosao
finterex"
AAPASAO

ANAYHSAO
APROCOBASADG
Embotelladoras Arca de
Argentina

Salta Refrescos
SERSA

Catamarca Rioja
Compafiia Tucumana
Envases Plasticos
FRSAO

DI COo

NEAO

NOAO

St 3Ot St 3

Bebidas Mundiales, S.A. de C.V.

Compaiiia Topo Chico, S.A. de C.V

Distribuidora de Jugos y Bebidas del Norte, S.A. de
C.v.

Bebidas Arca, S.A. de C.V.

Embotelladoras Argos, S.A.

Embotelladora de la Frontera, S.A. de C.V.
Embotelladora Pitic, S.A. de C.V.

Compariia Embotelladora de Culiacan S.A. de C.V.
Embotelladora de Mexicali, S.A. de C.V.
Embotelladora de Chihuahua, S.A. de C.V.
Industrial de Plasticos Arma, S.A. de C.V.
Compafia Embotelladora del Pacifico, S.A. de C.V.
Desarrolladora Arca S.A. de C.V.

Arca Corporativo, S.A. de C.V.
Interex Corp.
Agua Purificada Arca, S.A. de C.V.

Nacional de Alimentos y Helados, S.A. de C.V.
Productora y Comercializadora de Bebidas Arca, S.A.
de C.V.

Juan Bautista Guerrero S.A.

Salta Refrescos S.A.

Santiago del Estero Refrescos S.A.

Catamarca Rioja Refrescos S.A.

Compafia Tucumana de Refrescos S.A.
Envases Plasticos S.A.

Formosa Refrescos S.A.

Distribuidora DICO S.A.

Noreste de Argentina (FRSA/DICO)

Noroeste de Argentina (Embotelladoras Arca de
Argentina y sus subsidiarias)

Antes Sello Tapa, S.A.
de C.V.de C.V

Antes Embotelladora El
Carmen, S.A. de C.V.

Antes Inmobiliaria Barvi
S.A.de C.V.

Antes Embotelladora
Acueducto S.A. de C.V.




Términos

Definiciones

Notas

Otras empresas asociadas

| EQSADO
FEVd SA
Pr omesao

B 1 S 13

SALESKO

Vivir

Jugos del Valle

Industria Envasadora de Querétaro, S.A. de C.V.
Fevisa Industrial, S.A. de C.V.

Promotora Mexicana de Embotelladoras, S.A. de C.V.

Compaifiia de Servicios de Bebidas Refrescantes,
S.A.de C.V.

Vivir Soluciones Financieras, S.A. de C.V. Sociedad
Financiera de Objeto Mdltiple, Entidad Regulada,
Banregio Grupo Financiero.

Jugos del Valle S.A.P.I. de C.V.

Compaifiia que provee
las necesidades de
azucar de todas las
embotelladoras de
productos Coca-Cola
en México.

Sociedad financiera
dedicada a otorgar
créditos y ofrecer
servicios financieros a
personas fisicas de
estrato social bajo,
propietarias de
pequefias empresas,
denominadas

Aimi croempr e

Términos financieros y

econdmicos
i PwCo PricewaterhouseCoopers, S.C. Auditores externos de
ARCA.
fi Esdtoas Fi nanci|Sonenconjuntolos Estados Financieros
Consolidados y sus notas
il MPACO Impuesto al Activo
il NPCO indice Nacional de Precios al Consumidor
il SRoO Impuesto Sobre la Renta
ALFTO Ley Federal del Trabajo
Al nfonavito Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda para los
Trabajadores
il VAo Impuesto al Valor Agregado
APTUO Participacion de los Trabajadores en las Utilidades
Al ETUO Impuesto Empresarial a Tasa Unica
f$0 o fApesos 0 |Pesosmexicanos Moneda de curso legal
en México.
AR$ Pesos argentinos
APl BO Producto Interno Bruto
fid-1 areso o A {Monedade cursolegal en EUA
iCPPO Costo Porcentual Promedio
iCet eso Certificados de la Tesoreria
ATI |1 EO Tasas de Interés Interbancaria de Equilibrio
ALI BORO London Interbank Offered Rate Tasa interbancaria de

referencia de Londres.




Términos

Definiciones

Notas

Términos propios de
embotelladoras

iCcUOo

iMCUO

foz. o

Alt.o

APETO

AiNRO

falta fructos
CO;
irefrescoo
Am8&§qui nmi p®dst
Aim§gquina vend
fihand hel do
ficanal (es) o
itapa roscasbo
ficliente(s) i

Caja unidad (equivalente a 24 botellas de 8 onzas
cada una)

Millones de CU
Onza

Litro
Polietilen Tereftalato

No retornable

Jarabe de maiz sustituto del azucar

Di6xido de Carbono

Bebida carbonatada

Equipo de mezclado en sitios de venta

Maquinas despachadoras de refrescos que operan
con monedas

Maquina electronica personal utilizada para el proceso
de ventas

Agrupacion por tipo de cliente

Tapon de plastico

Cadena de establecimientos comerciales, como
restaurantes o supermercados, cuyos volumenes de
compra son muy altos

Término utilizado
principalmente en la
medicion de la
capacidad instalada,
ventas (por volumen) y
participacion de
mercado.

1 onza = 29.57
mililitros.

Material utilizado en la
fabricacién de los
envases plasticos.

Se refiere a envases no
retornables.

Fuentes de informacién

| NEGI 0

Ni el seno

Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica
Nielsen

Agencia de informacion
de mercados

Otras defini ciones

ot

St 30 S Ot 3

| TESMO
| PADEO

Standard & P
Fitch Rating
| NGo

BAMSAO

BBVA Bancome

Instituto Tecnoldgico y de Estudios Superiores de
Monterrey

Instituto Panamericano de Alta Direccién de
Empresas

Calificadora de Valores

Calificadora de Valores

ING Bank, ING México

Bank of America México, S.A.

BBVA Bancomer, Institucién de Banca Mdltiple, Grupo
Financiero BBVA Bancomer

fiHSBCo HSBC México, S.A., Institucién de Banca Miuiltiple,
Grupo Financiero HSBC

il nbur sabo Banco Inbursa, S.A., Institucion de Banca Mdltiple,
Grupo Financiero Inbursa

AEEUUO y @ EUA|{Estados Unidos de América




B. Resumen ejecutivo

Este resumen no pretende contener toda la informacién que pueda ser relevante para tomar
decisiones de inversiébn sobre los valores que aqui se mencionan. Por lo tanto, el publico
inversionista debera de leer todo el Informe Anual, incluyendo la informacidn financiera y las notas
relativas antes de tomar una decisién de inversién.

i Antecedentes

ARCA es una empresa dedicada a la produccion, distribuciéon y venta de bebidas refrescantes de las
marcas propiedad de TCCC y de marcas propias. ARCA es la empresa resultante de la integracién
en 2001 de tres de los grupos embotelladores mas antiguos de México i Argos, Arma y Procor - y se
constituyé en el segundo embotellador de productos Coca-Cola en México y América Latina. La
empresa distribuye sus productos en la region norte de la Republica Mexicana principalmente en los
estados de Tamaulipas, San Luis Potosi, Nuevo Ledn, Coahuila, Chihuahua, Sonora, Sinaloa, Baja
California y Baja California Sur asi como en la region Norte de Argentina, principalmente en las
provincias de Salta, Jujuy, Catamarca, La Rioja, Tucuman, Santiago del Estero, Formosa, Misiones,
Corrientes y el norte de Santa Fe.

Derivado de la adquisicién de FRSA y DICO concluida el 13 y 14 de mayo de 2008, respectivamente,
ARCA inicié la distribucion de sus productos en la region noreste de la Republica Argentina,
especificamente en las provincias de Formosa, Chaco, Misiones, Corrientes y el norte de la provincia
de Santa Fe.

De igual forma, el 29 de diciembre de 2008, ARCA concluy6 la compra del embotellador de
productos de TCCC que opera en la regién Noroeste de Argentina. Dicho embotellador opera en las
provincias (estados) de Catamarca, Jujuy, La Rioja, Salta, Santiago del Estero y Tucuman, y atiende
a una poblacién cercana a 5 millones de habitantes. En 2008, su volumen de ventas fue de 83.6
millones de cajas unidad. Con esta adquisicion, en conjunto con la de mayo, las ventas de Arca en
ese pais ascendieron a 119 millones de cajas unidad, lo que representa 22.9% del volumen de
ventas de productos de la marca Coca-Cola en Argentina, sirviendo a una poblacién de 9 millones de
habitantes.

En marzo de 2008, Arca inicio la distribucion en sus territorios de jugos y néctares y otros productos
de Jugos del Valle, formalizando su participacion en dicha sociedad, junto con el resto de los
embotelladores de Coca Cola en México y TCCC, en diciembre de 2008. Arca detenta a la fecha el
12% de las acciones representativas del capital social de dicha empresa.

La mision de ARCA es ser la empresa lider en crecimiento y rentabilidad sostenible en la industria de
bebidas de América Latina y el mercado hispano de los Estados Unidos, actuando
responsablemente con su gente y comunidad.

Para lograr lo anterior la Administracion de ARCA busca ante todo contar con un portafolio de
productos lideres que satisfagan las necesidades de los clientes y consumidores, mediante la
innovacion constante, contando para ello con una amplia red de distribucion en los territorios donde
opera.

Consistente con su estrategia de agregar valor incursionando en segmentos adyacentes a su
negocio de bebidas, en enero de 2007, ARCA adquirié la mayoria de las acciones representativas
del capital social de NAYHSA, empresa dedicada a producir y comercializar botanas bajo la marca
BOKADOS.

Esta adquisicion comprende todos los activos destinados por NAYHSA a la operacién del negocio de
botanas vy frituras y a la comercializacién de sus productos, incluyendo derechos contractuales, la
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marca Bokados y todos los demés derechos de propiedad industrial que forman parte del mismo,
pero excluyendo ciertos bienes raices y derechos sobre marcas que no son significativas para su
negocio.

De igual forma, en abril de 2009, ARCA adquiri6 los activos e inventarios del negocio de salsas y
chiles liquidos y en polvo comercializados bajo la marca Trechas ( i T r e ¢ dichosngocio es
complementario al de NAYHSA. Al cierre del 2008, las ventas de este negocio no superaron el 0.2%
del total de las ventas consolidadas de ARCA.

ARCA tiene una duracién de 100 afios y su domicilio social es Ciudad Juarez, Chihuahua, México.

ii. Portafolio de productos
Bebidas

En México

Segmento Marcas TCCC Marcas
propias

Colas: Coca-Cola
Coca-Cola Light

Coca-Cola Light sin
cafeina
Coca-Cola Zero

Sabores: Sprite Topo Chico
Sprite Zero
Fresca

Fresca Zero
Fanta

Fanta Zero
Manzana Lift
Manzana Lift Zero
Delaware Punch
Senzao

Beat

Joya

Joya Light

Agua Mineral o Mineralizada: Topo Chico
SierrAzul

Ciel Mineralizada

Agua embotellada: Ciel SierrAzul
Purasol

Otras Bebidas no carbonatadas: | Powerade
Powerade Light
Nestea

Nestea Light

Ciel Aquarius

Ciel Naturae
Minute Maid Revita
Beberé
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Del Valle

En Argentina

Florida 7
Valle Frut
Gladiator
Glaceau
Frutsi
Frutier
Segmento Marcas TCCC Marcas de
Terceros
Colas: Coca-Cola
Coca-Cola Light
Coca-Cola Zero
Sabores: Sprite
Sprite Zero
Quatro
Fanta (Naranja y
Manzana)
Fanta Naranja Light
Tai
Crush
Schweppes
Agua Mineralizada: Kin
Dasani Saborizada
Aybal
Agua embotellada: Kin
Dasani
Otras Bebidas no carbonatadas o | Dasani
energizantes:
Black Fire
Powerade
Cepita
Cerveza: Schneider
Santa Fe
Budweiser
Heineken
Corona
Negra Modelo
Guinness
Salta
Palermo
Bieckert
Imperial
Cordoba
Paulaner
Kunstmann
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Botanas

Linea de Producto

Marcas NAYHSA

Marcas de Terceros

Cacahuates

cerdo y maiz

Fritos de Maiz

Tostadas

Extruidos
Papas

Semillas

Dulces y otros

Frituras de Pellets de Cerdo de trigo y

Bokados

Bokados

Prispas
Rinks

Ruedas
Dipazos

B-OK

Bokaditas
Chirritos

Topitos
Huekos

Bokachitos
Bokados

Bokados
Maizetas

Rielitos

Golos

Pinutso

Azteca (para mazapan)

(Servicios Corporativos Arca

es titular de Pinutso vy
Azteca)

Salsas Trechas

iii. Mercado y competencia

Bebidas

En México, la principal competencia de ARCA son los embotelladores de productos Pepsi-Cola,

incluyendo a PBG-México, a s 2

como

embot el |

como Big Cola propiedad de Ajemex., S.A. de C.V.

adores de

productos

En Argentina, la principal competencia de ARCA es el embotellador de productos Pepsi-Cola,
Cerveceria y Malteria Quilmes S.A.I.C.A. y G., asi como embotelladores de productos de las
denomi nadas asiaomo graductibsByénéricos y marcas de supermercado propias.
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Botanas

Los principales competidores de NAYHSA a nivel nacional son Sabritas, empresa perteneciente a
Pepsi Co., Barcel, empresa perteneciente a Grupo Bimbo, S.A. de C.V. a nivel nacional y Xignux,
S.A. de C.V., empresa que participa principalmente en el noreste de México con las marcas Leo y
Encanto.

iv. Principales activos
Bebidas México

Actualmente ARCA cuenta con 12 plantas embotelladoras distribuidas a lo largo de los territorios que

atiende. Asimismo, cuenta con 59 bodegas o centros de distribucién, 52 lineas de produccion,

terrenos disponibles para futuros crecimientos, 12 plantas tratadoras de agua y 1 edificio de oficinas

corporativas, aproximadamente 2,366 unidades de reparto y servicio al cliente y 316 remolques, 13

tracto-c ami ones para traslado de producto entre plantas
utilizados para conectar | os dos remol ques, que juntc

Bebidas Argentina

Al 31 de diciembre de 2008, ARCA Argentina contaba con 4 plantas embotelladoras distribuidas en
la region norte de ese pais. Asimismo, contaba con 21 centros de distribucién, 18 lineas de
produccion y 1 edificio de oficinas corporativas, aproximadamente 320 unidades de reparto y servicio
al cliente.

Botanas

NAYHSA cuenta con una planta productora ubicada en Santa Catarina N.L. con una superficie total
de 34 mil metros cuadrados de terreno y nave de 6 mil metros cuadrados, misma que integra 10
lineas de produccion, aproximadamente 780 unidades de reparto, y 1 edificio de oficinas
corporativas. NAYHSA cuenta ademas con 29 centros de distribucién ubicados en el norte y centro
del pais. Recientemente comenz6 a operar una nueva planta productiva en la zona Oeste de México,
especificamente en Ciudad Obregén, Sonora. Dicha planta consta de un terreno de 30 mil metros
cuadrados y 3 mil metros cuadrados de construccién, de un proyecto final de casi 7 mil metros
cuadrados. Actualmente se produce tortillas chip y chicharrones de cerdo, de harina de trigo y de
papa, contemplandose ampliaciones en un futuro.

En un movimiento estratégico de crecimiento para buscar complementar el negocio de refrescos y
botanas en el mercado hispano de EUA, ARCA adquirié la marca Trechas en Marzo del presente
afio, diversificando asi la variedad de productos en la unién Americana.

Trechas cuenta con 30 afios de tradicién en el mercado de Estados Unidos y ha logrado obtener una
gran aceptacion, especialmente entre los consumidores hispanos. Hoy en dia cuenta con un centro
productor en el sur de Texas. Con la red de distribucion de Interex, en el presente afio se buscara
aumentar la distribucion, creando asi sinergias con las otras marcas de ARCA en EUA, como lo son
Topo Chico, Topo Sabores y Bokados.

V. Estrat egia

La mision de ARCA es ser la empresa lider en crecimiento y rentabilidad sostenible en la industria de
bebidas de América Latina y el mercado hispano de los Estados Unidos, actuando
responsablemente con su gente y comunidad. ARCA ha incursionado en el negocio de botanas y
salsas, y busca ademas incursionar en segmentos adyacentes a sus negocios de bebidas y botanas
gue le pemitan generar valor para sus accionistas.
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Para lograr lo anterior, la Administracion de ARCA busca ante todo contar con un portafolio de
productos lideres que satisfagan las necesidades de los clientes y consumidores, mediante la
innovacion constante, contando para ello con una amplia red de distribucion en los territorios donde
opera.

Para preservar el valor del portafolio de productos y atender de manera mas eficiente cada nicho de
mercado, ARCA ha realizado iniciativas concretas para lograr el crecimiento de las ventas. Esto
incluye:

e La implantaci-n de | os programas fARevenue Growth
Fuerza de Vent aso6 en | a totalidad de sus ‘territorios, [
diferenciada por canal de distribucion, ubicacion y tamafio del cliente, asi como por el peffil
especifico de los consumidores que visitan dichos puntos de venta, su nivel socioeconémico y la
ocasion de consumo.

e Incorporacion de tecnologia de punta, una constante capacitacion del personal y la adopcion de
estructuras de compensacién variable ligada a resultados, estrategias que, apoyadas con
programas de lealtad e innovadoras promociones, han sido pieza clave para establecer sélidas
relaciones con clientes y consumidores.

e Impulso de los empaques individuales a través de un mayor enfoque en promociones y
publicidad hacia estos formatos y una mayor disponibilidad de enfriadores y maquinas vending.

e Introduccién de nuevos sabores, presentaciones y tamafios, buscando distintos puntos
competitivos de precio y mayor conveniencia de sus productos como es el caso de la
introducci -n de innovadoras alt@lracditatvarcsdo,comlo 11 al dn
de Coca-Cola Zero y Powerade, una nueva linea Zero mas completa con Fanta, Sprite y
Manzana Lift, asi como nuevas opciones en sabores.

e Inicio del proyecto fARoute to Marketo como parte
desarrollar nuevos modelos que fortalezcan las estrategias operativas de distribucion y venta e
impulsar la competitividad sostenible en el largo plazo. Entre sus diversas ventajas representa
una excelente oportunidad de perfeccionar nuestro servicio a los clientes, y a la vez manejar con
mayor eficiencia una amplia cantidad de productos y presentaciones, asi como optimizar los
costos involucrados.

e Expansion de la red de maquinas vending en sus territorios para lograr una mayor cercania a los
consumidores y ofrecer productos frios en lugares tales como oficinas, fabricas, departamentos
habitacionales, universidades, estacionamientos, aeropuertos, centrales de autobuses, entre
otros lugares con trafico intenso de personas.

e Ejecucion de las iniciativas encaminadas a lograr una mayor eficiencia operativa, tal es el caso
de la sincronizacion de la Cadena de Suministro, a través de la sistematizacion y mejora en los
indicadores de seguimiento a la planeacion y ejecucion de cada uno de los procesos operativos
que la integran.

e Homologacién de procedimientos y estructuras operativas de nuestros almacenes, apoyados en
modernas herramientas de eaamdmigtdogc iqg-ure c@oma aevl®si e e
linea permite un mayor alcance y efectividad de este proceso.

¢ Implantacion del proyecto para fortalecer y agilizar la operacion de los almacenes de producto

terminado en | a totalidad de nuestros territorios,
Management Systemodo, equi po denalfcancliobjétivoaerafezarceli a y e gL
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control de inventarios y mejorar alin mas su rotacién, agilizando el proceso de servicio a las
rutas.

Establecimiento de la iniciativa del Centro de Servicios Compartidos con el fin de estandarizar y
agilizar procesos transaccionales y comunes para todas las empresas de Arca. Esto permitira
obtener eficiencias en costos y mejoras en niveles de servicio al incorporar, en las areas
administrativas, conceptos de produccion (calidad total, mejora continua y organizacion)
aprovechando nuestra infraestructura tecnolégica existente.

Conclusion del proyecto de modernizacién de nuestro Sistema Comercial para los procesos de

ventas y distribuci: - n, al mi gr ar de | a platafor ma

accion fortalece uno de los sistemas de informacion criticos en Arca y nos posiciona a la
vanguardia, al tener una robusta plataforma tecnoldgica tanto en la aplicacion principal como en
la base de datos.

Finalizacion de la integracion de los productos de Jugos del Valle a los sistemas y procesos

comerciales de Arca, el dozaodot eguolpog?2 &hdedpunt a.

El fortalecimiento de las exportaciones mediante una sélida fuerza de ventas especializada en el
mercado Hispano en diversas regiones de los Estados Unidos, logrando un muy importante
crecimiento de las ventas de productos Topo Chico en ese pais.

Solidificar el negocio de agua purificada en empaque individual mediante un impulso diferenciado
a las bebidas carbonatadas en el punto de venta. Durante el afio, llevamos a cabo acciones
dirigidas fundamentalmente a fortalecer nuestra ejecucion en el punto de venta, con un nuevo
disefio de botella, una campafia nacional de posicionamiento, multipacks para el canal moderno
y mayor presencia con exhibidores adicionales, tanto para producto frio como para temperatura
ambiente, en mas de la mitad de nuestros clientes. También se han realizado acciones para
reforzar el negocio de agua en garrafon mediante la reasignacién de responsabilidades,
inversién de recursos adicionales orientados a nuevos esquemas de distribucidn, mercadotecnia
y ventas. De igual forma, en el mes de mayo de 2008, inici6 operaciones una nueva planta de
embotellado de agua para garrafén ubicada en la ciudad de Monterrey. Esta planta cuenta con la
mas moderna tecnologia y tiene una capacidad de llenado de 2,000 garrafones por hora.

Desarrollo de nuevos productos no carbonatados (en conjunto con la Compafiia Coca-Cola) para
atender las necesidades de un mercado que demanda nuevas y mejores opciones. Esto incluye
el lanzamiento de nuevas formulas y presentaciones para Powerade y Nestea, lo cual se reflejé
en importantes mejoras del volumen de ventas de 22% y 31% respectivamente en 2008.
Recientemente llevamos a cabo el lanzamiento de Glaceau Vitamin Water, una marca premium
de agua funcional orientada al sector de alto nivel de consumidores y que inicialmente es
distribuida en Monterrey.

Distribucién de productos de Jugos del Valle a partir de marzo 2008. Esta alianza con la
Compafiia Coca-Cola y el sistema de embotelladores en México, nos permitird fortalecer nuestra
participacion en el segmento de bebidas no carbonatadas gracias a la gran tradicion y prestigio
de esta marca. Esta incursién en el segmento de jugos y néctares nos ha permitido reforzar
nuestra posicién en el canal tradicional con la introduccion de nuevos productos como ValleFrut,
una accesible bebida sabor naranja que ha tenido una excelente aceptacién en todos los
mercados donde se ha lanzado, contribuyendo a un aumento de 10 puntos porcentuales en
nuestra participacion de mercado en este canal.

Fortalecimiento del negocio de botanas con la adquisicion de los activos e inventarios del
negocio de salsas y chiles liquidos y en polvo comercializados bajo la marca Trechas.
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La prioridad de buscar un crecimiento sostenido y mantener el liderazgo en bebidas es compatible
con una consistente disciplina en la estructura de costos y gastos, asi como con la mejora continua
en la eficiencia operativa.

Dentro de las mejoras operativas logradas durante los Gltimos 5 afios destacan:
e Laracionalizacién de 7 plantas embotelladoras y 21 centros de distribucion.

e Incremento en la productividad por empleado y por ruta de distribucibn mediante la
implementacién de los sistemas de pre-venta y utilizacion de tecnologia de punta y sistemas de
informacion.

e Adelgazamiento de la organizacién mediante la integracion de las funciones directivas en un sélo
corporativo, la concentracién de las operaciones en 6 regiones operativas y la centralizacién de
las funciones de recursos humanos, administracién y sistemas informativos, entre otros, en el
corporativo.

e Tercerizacion de ciertas funciones tales como la produccién de taparroscas de plastico, coronas,
y botellas de PET NR, disminuyendo los costos, los fletes y las inversiones requeridas para
mantener la produccion de las mismas al nivel de la demanda hacia estos productos. Ademas se
han tercerizado ciertas funciones de los sistemas de tecnologia de informacion y el transporte
primario, donde se lleg6 a un acuerdo para que el servicio entre plantas y centros de distribucion
sea brindado por empresas especializadas.

e En complemento de estas acciones, en los Gltimos 5 afios se han realizado esfuerzos enfocados
a la optimizacion de la cadena de suministro a través deldeno mi nado fAProyecto Evol u
fecha se han obtenido buenos resultados al reducirse los inventarios de materias primas y
productos terminados; simultineamente se mejoraron los indicadores de servicio en el surtido a
los clientes gracias a una mayor coordinacion entre los distintos eslabones de la cadena de
abasto, utilizando para estos efectos sistemas de informacién de vanguardia.

Consistente con su estrategia de agregar valor incursionando en segmentos adyacentes a su
negocio de bebidas, en enero de 2007, ARCA adquirié la mayoria de las acciones representativas
del capital social de NAYHSA, empresa dedicada a producir y comercializar botanas bajo la marca
BOKADOS.

Esta adquisicién comprende todos los activos destinados por NAYHSA a la operacién del negocio de
botanas vy frituras y a la comercializacion de sus productos, incluyendo derechos contractuales, la
marca Bokados y todos los deméas derechos de propiedad industrial que forman parte del mismo,
pero excluyendo ciertos bienes raices y derechos sobre marcas que no son significativas para su
negocio.

A la fecha NAYHSA contribuye con aproximadamente el 4% de las ventas netas totales consolidadas
de ARCA.

Como base fundamental del crecimiento integral de la empresa, en el 2008 fortalecimos nuestro
programa institucional de capacitacién y desarrollo con la puesta en marcha, en alianza con la
Universidad Regiomontana, de la Maestria Arca, la cual estd enfocada a las competencias
especificas que requiere nuestra empresa en areas como administracion, mercadotecnia, logistica y
ejecucion.

l gual ment e, el model o dleeampnmiemgld ,zag¢ enteinnd-2 nermp!| ifleend o

una efectiva herramienta para fortalecer el crecimiento profesional de nuestros colaboradores y
acrecentar la competitividad de la organizacion.
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Como ha sido una constante desde su formacién, el Programa de Voluntariado Arca, VOLAR, es
base fundamental de las acciones en favor del bienestar de la comunidad y su entorno. El Dia Anual
del Voluntariado Arca reunié a cerca de 2 mil colaboradores de la empresa para, junto con sus
familias y miembros de la comunidad, darse a la tarea de sembrar mas de 9 mil arboles en los
diferentes territorios en los que la empresa tiene presencia.

Como parte de los programas a favor de una sociedad méas activa, destaca nuestra orientacion
constante para promover una cultura de bienestar fisico e integral, que ayude a prevenir y revertir
problemas de salud publica, colaborar para construir comunidades mas saludables y nos permita
establecer alianzas para el bien comun.

Entre |l as iniciativas de promoci-n a |l a activaci -n f:
Movi mi ent 00, el cual est § orientado a tres pl at af
rehabilitacién de espacios deportivos que faciliten la practica de los programas de educacion fisica

de cada plantel; fomento a la activacion fisica y la practica del deporte como forma de vida; y la

orientacién para crear conciencia en los alumnos y la comunidad de padres de familia sobre la

importancia de los buenos habitos alimenticios. En su primera fase, este programa beneficié a mas

de 21 mil alumnos de nivel primaria.

Adicionalmente a este proyecto, Arca participa decididamente en iniciativas paralelas con las que
busca proponer, por diversos caminos, el desarrollo de comunidades més enfocadas al deporte y
alejadas del sedentarismo. Entre estas iniciativas sobresale el Maraton Powerade Arca, que afio con
afio ha tenido una participacién récord y se ubica entre las carreras mas rapidas de Latinoamérica,
ademas de cumplir con el objetivo paralelo de beneficiar econdmicamente a diferentes instituciones
de asistencia social que colaboran en el evento.

En el mismo sentido, nuestro impulso a la Copa Coca-Cola, considerado el torneo inter-escolar mas
grande de México, es una importante plataforma para fomentar estilos de vida saludables entre la
juventud mexicana, uno de los pilares para el desarrollo integral del pais.

Parte esencial de nuestro modelo de sustentabilidad es el compromiso para asegurar operaciones
eficientes que protejan y preserven nuestro medio ambiente, asi como integren los principios de
liderazgo ambiental y desarrollo sustentable en nuestras decisiones y procesos de negocio.

Entre los programas ambientales mas importantes de 2008, se realiz6 la puesta en marcha de
nuestro segundo Sistema Terciario para tratar y reutilizar las aguas que descarga la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales Industriales de nuestras operaciones en Hermosillo, asi como el
desarrollo de estrategias para mitigar la vulnerabilidad de las fuentes de agua (SVA) a través del
Plan de Accion para la Proteccién de la Fuente de Agua (SWPP) en su fase inicial.

El esfuerzo decidido de nuestro personal para contribuir activamente en la evolucion positiva de las

comunidades en todos sus ambitos, fue reconocido por sexto afio consecutivo con el distintivo de

Empresa Socialmente Responsable por el Centro Mexicano para la Filantropia, CEMEFI, y en

particular nuestro Programa de Voluntariado Arca (VOLAR) fue destacado como fA Mej or Pr 8ct i ceé
la categoria de Calidad de Vida en la Empresa por el mismo organismo.

En la misma linea, un total de 11 de las 13 plantas con las que cuenta ARCA, mantuvieron su
certificado de Industria Limpia y las otras dos estan en cumplimiento de su plan de accion para poder
obtener su Certificado, ademas todas las plantas de la empresa cumplieron cabalmente con la
evaluacion del Sistema de Calidad de Coca-Cola en materia ambiental.

El 3 de marzo de 2008, ARCA anunci6é que suscribié un acuerdo de compra con los accionistas
titulares de las acciones de la empresa franquiciataria de The Coca-Cola Company en la region
noroeste de Argentina. El 16 de mayo de 2008, ARCA anuncié que suscribié un acuerdo de compra
con los accionistas titulares de las acciones de FRSA, la empresa franquiciataria de Coca-Cola en la
region noreste de Argentina. Este embotellador opera en las provincias (estados) de Chaco,
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Corrientes, Formosa, Misiones y la parte norte de la provincia de Santa Fe, atendiendo a una
poblacién de cerca de 4 millones de habitantes. En 2008, el volumen de ventas fue de 35.4 millones
de cajas unidad. A partir del 1° de junio de 2008, los resultados consolidados de ARCA incorporan
dichas operaciones.

De igual forma, el 29 de diciembre de 2008, ARCA concluyé la compra del embotellador de
productos de TCCC que opera en la region Noroeste de Argentina. Dicho embotellador opera en las
provincias (estados) de Catamarca, Jujuy, La Rioja, Salta, Santiago del Estero y Tucuman, y atiende
a una poblacion cercana a 5 millones de habitantes. En 2008, su volumen de ventas fue de 83.6
millones de cajas unidad. Con esta adquisicion, en conjunto con la de mayo, las ventas de Arca en
ese pais son de 118.9 millones de cajas unidad, lo que representa 22.94% del volumen de ventas de
productos de la marca Coca-Cola en Argentina, sirviendo a una poblacion de 9 millones de
habitantes.
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Vi. Resumen de informacion financiera

La siguiente tabla muestra ciertas partidas del estado de resultados de ARCA por los ejercicios

indicados:

EMBOTELLADORAS ARCA, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS

ESTADOS CONSOLIDADOS DE RESULTADOS
(cifras monetarias en miles de pesos)

afio terminado el 31 de diciembre de:

2008 2007 2006
Ventas netas 20,255,300 18,585,803 17,297,650
Costo de ventas (10,493,853) (9,544,570) (8,948,713)
Utilidad bruta 9,761,447 9,041,233 8,348,937
Gastos de administracion (1,159,716) (1,057,061) (1,012,887)
Gastos de venta (4,755,031) (4,332,096) (3,937,279)
Gastos de administracion y venta (5,914,747) (5,389,157) (4,950,166)
Utilidad de operacion 3,846,700 3,652,076 3,398,771

3,846,700 3,652,076 3,398,771
Otros gastos, neto (1,486) (107,543) (150,264)
Resultado integral de financiamiento:
(Gastos) productos financieros, neto (74,447) 1,552 52,426
Utilidad cambiaria, neto 98,165 11,452 1,937
Resultado por posicion monetaria - (41,218) (38,576)

23,718 (28,214) 15,787

3,868,932 3,516,319 3,264,294
Participacion en los resultados de asociadas e interés
minoritario 18,306 14,816 (6,473)
Utilidad antes de las siguientes provisiones 3,887,238 3,531,135 3,257,821
Provisiones para impuesto sobre la renta (937,107) (1,046,639) (965,395)
Utilidad neta consolidada 2,950,131 2,484,496 2,292,426
Informacion financiera adicional:
Volumen de ventas (MCU) 509.9 480.2 468.0
Inversiones en activos fijos 1,434,635 1,100,480 1,238,665
Depreciaciéon y amortizacion 868,751 819,696 739,154
Dividendos 1,635,405 1,635,405 1,657,380
Acciones en circulacion 806,020 806,020 806,020
Utilidad neta por accion 3.66 3.08 2.84
Valor en libros por accion 18.19 15.47 14.62
Dividendos por accién 2.03 2.03 2.06

* Considerando 806,019,659 acciones en circulacién
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EMBOTELLADORAS ARCA, S.A.B. DE C.V. Y SUBSIDIARIAS
ESTADOS CONSOLIDADOS DE SITUACION FINANCIERA

(cifras monetarias en miles de pesos)

al 31 de diciembre de:

2008 2007 2006
Activo
Circulante:
Efectivo e inversiones temporales 958,655 2,757,562 2,561,757
Clientes 927,779 737,835 715,834
Otras cuentas por cobrar 279,723 251,059 232,702
Inventarios 1,490,879 996,417 964,800
Pagos anticipados 69,896 54,332 66,611
Total activo circulante 3,726,932 4,797,205 4,541,704
Otras cuentas por cobrar a largo plazo - - 169,668
Inversién en acciones 765,836 121,622 88,930
Inmuebles, maquinaria y equipo, neto 10,929,038 9,181,655 8,838,138
Crédito mercantil, neto 4,521,134 2,534,253 2,269,225
Beneficios a empleados 14,540 - 0
Otros activos 1,701,695 605,200 333,621
Total activo 21,659,175 17,239,935 16,241,286
Pasivo y capital contable
Pasivos a corto plazo:
Proveedores 1,115,713 979,267 683,398
Porcién circulante de la deuda a largo plazo 2,487,527 1,011,340 11,601
Otras cuentas y gastos acumulados por pagar 824,421 727,061 619,099
Total pasivo a corto plazo 4,427,661 2,717,668 1,314,098
Deuda a largo plazo 500,000 509,125 1,577,428
Obligaciones laborales - 86,516 233,577
Participacion de los trabajadores en las utilidades ( 85,771 96,066 35,266
Otros pasivos diferidos 203,077 - -
Impuesto sobre la renta diferido 1,783,284 1,364,469 1,298,442
Total pasivo a largo plazo 2,572,132 2,056,176 3,144,713
Total pasivo 6,999,793 4,773,844 4,458,811
Capital contable:
Capital social contribuido 4,697,989 4,697,989 4,697,989
Prima en venta de acciones 725,095 725,286 720,867
Utilidades acumuladas 9,036,449 9,482,820 8,722,892
Efecto por conversion de subsidiaria extranjera 199,697 5,133 5,250
Reduccioén de capital por obligaciones laborales - (10,760) (19,354)
Insuficiencia en la actualizacién del capital - (2,434,525) (2,345,329)
Total capital contable mayoritario 14,659,230 12,465,943 11,782,315
Interés minoritario 152 148 160
Total capital contable 14,659,382 12,466,091 11,782,475
Total pasivo y capital contable 21,659,175 17,239,935 16,241,286
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Las acciones representativas del capital social de la Compafila conforman una sola serie de
acciones, las cuales son ordinarias, nominativas y sin expresién de valor nominal. Las 806,019,659
acciones totalmente suscritas y pagadas representativas del capital social de ARCA se encuentran
inscritas en la Seccion de Valores del RNV. Dichas acciones comenzaron a cotizar en la BMV en
diciembre de 2001. La siguiente tabla muestra, para los periodos indicados, los precios de cotizacion
maximos, minimos y de cierre, en pesos nominales (sin ajuste por dividendos) y el volumen de
operaciones de las acciones de ARCA en la BMV:

I 23.30 21.60 22.60 10,659,200
I 22.60 19.85 20.73 6,308,200
11 22.00 17.00 18.87 7,473,600
v 20.49 14.75 20.00 4,554,100
[ 2003 000000 |
| 20.39 14.30 16.45 7,553,900
I 17.50 16.00 16.83 6,956,600
11 19.50 16.15 19.30 9,019,700
v 23.00 19.20 21.50 46,391,600
[ 2004 00000 |
| 25.30 21.20 25.00 29,420,900
I 25.35 20.50 21.26 18,224,900
11 22.35 20.00 20.94 9,375,800
v 22.85 20.00 22.80 29,850,000
[ 2006 0000 |
| 24.50 20.80 22.93 15,290,000
Il 23.90 20.85 22.96 18,301,300
11 24.02 21.80 23.19 50,167,500
v 26.00 22.10 25.48 32,609,000
[ 2006 000000 |
| 26.60 22.10 25.00 26,239,500
I 31.01 21.60 26.35 25,399,000
11 32.00 26.40 31.45 20,703,900
v 45.01 30.80 44.00 16,093,900
[ 2007 0000 |
| 43.79 38.49 40.93 16,178,000
I 41.00 33.10 39.63 20,680,100
11 42.54 37.20 40.54 14,291,000
v 42.70 35.89 37.25 11,358,700
[ 2008 0000000 |
| 42.75 32.50 41.14 38,149,200
I 41.70 37.39 37.98 11,576,400
11 37.81 29.84 32.62 7,887,100
[\ 33.40 23.34 24.50 12,136,400
[ 2000 000000 |
| 26.99 23.00 24.89 13,880,600
I 34.75 24.88 31.20 13,621,800

(*) Toma en cuenta informacion al cierre del 25 de junio de 2009
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Vii. Eventos Relevantes

1. EI 20 de mayo de 2009, ARCA anuncio haber adquirido los activos e inventarios del negocio de
salsas y chiles liquidos y en polvo comercializados bajo la marca Trechas. Dicho negocio es
complementario al de botanas de Arca, Bokados. Al cierre del 2008, las ventas de este negocio
no superaron el 0.2% del total de las ventas consolidadas de Arca

2. El 14 de mayo de 2009, ARCA anunci6 la firma de un contrato de prestacion de servicios de
formacién de mercado con UBS Casa de Bolsa, S.A. de C.V. Con la suscripcién de dicho
acuerdo, ARCA reafirma su intenciéon de fomentar la liquidez de sus acciones en circulacion.
Este contrato surtié efecto a partir del 18 de mayo del 2009 y estara vigente hasta el proximo 18
de enero de 2010.

3. El 29 de diciembre de 2008, ARCA anuncié haber concluido la compra del embotellador de
productos de TCCC que opera en la regién Noroeste de Argentina. Dicho embotellador opera en
las provincias (estados) de Catamarca, Jujuy, La Rioja, Salta, Santiago del Estero y Tucuman, y
atiende a una poblacién cercana a 5 millones de habitantes. En 2008, su volumen de ventas fue
de aproximadamente 83.6 millones de cajas unidad. A partir del 1° de enero de 2009, los
resultados consolidados de ARCA incorporan dichas operaciones.

4. EI 16 de mayo de 2008, ARCA anuncié que suscribié un acuerdo de compra con los accionistas
titulares de las acciones de FRSA, la empresa franquiciataria de Coca-Cola en la regién noreste
de Argentina. Este embotellador opera en las provincias (estados) de Chaco, Corrientes,
Formosa, Misiones y la parte norte de la provincia de Santa Fe, atendiendo a una poblacion de
cerca de 4 millones de habitantes. En 2008, el volumen de ventas fue de aproximadamente 35.4
millones de cajas unidad. A partir del 1° de junio de 2008, los resultados consolidados de ARCA
incorporan dichas operaciones.

5. El 3 de marzo de 2008, ARCA anuncid que suscribié un acuerdo de compra con los accionistas
titulares de las acciones de la empresa franquiciataria de The Coca-Cola Company en la region
noroeste de Argentina. La transaccién se sujet6 a ciertas condiciones operativas. Dicha empresa
opera en las provincias (estados) de Catamarca, Jujuy, La Rioja, Salta, Santiago del Estero y
Tucuman, atendiendo a una poblacion cercana a 5 millones de habitantes. En 2007, su volumen
de ventas fue de aproximadamente 80.3 millones de cajas unidad.

6. El 3 de marzo de 2008, ARCA inicié la distribucién de productos Jugos del Valle dentro de los
territorios franquiciados por TCCC, formalizando su participacion en el capital social de Jugos del
Valle, junto con TCCC y el resto de sus embotelladores en México, en diciembre pasado. Dicha
participacién asciende al 12%.

Con el propdésito de efectuar una simplificacion y mayor eficiencia de sus procesos administrativos y
operativos, se han aprobado las siguientes fusiones entre algunas de sus subsidiarias
embotelladoras de ARCA:

a. A partir del 31 de enero 2008 Sello Tapa, S.A. de C.V. cambid su objeto y denominacion
social a Distribuidora de Jugos y Bebidas del Norte, S.A. de C.V.

b. Con efectos a partir del 1 de enero de 2007 Bebidas Mundiales, S.A. de C.V., Embotelladora
Tamaulipeca, S.A. de C.V. y Embotelladoras del Norte de Coahuila, S.A. de C.V. se
fusionaron en Bebidas Arca, S.A. de C.V.

c. Publicidad Eficaz, S.A. de C.V. cambié su objeto y denominacién social a Servicios
Corporativos Arca, S.A. de C.V. el 19 de febrero de 2008.

A partir del 1 de marzo de 2008, Arca Corporativo, S.A. de C.V. cambié su objeto y
denominacidn social a Bebidas Mundiales, S.A. de C.V.

d. Con efectos a partir del 31 de marzo de 2008, Bebidas Arca, S.A. de C.V. se fusion6 en

Bebidas Mundiales, S.A. de C.V.
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Derivado de lo anterior, el nimero de entidades legales en operacién en México se redujo de 16 a
13.

Desde el 2007, la comercializacién de bebidas estd centralizada a través de una subsidiaria de
ARCA denominada Productora y Comercializadora de Bebidas Arca, S.A. de C.V.

En Argentina, a la fecha esta en proceso de implementacion la fusion de SERSA, Catamarca Rioja y
Comparfiia Tucumana, como sociedades fusionadas, en Salta Refrescos, como sociedad fusionante.

C. Factores de_riesgo

Los posibles adquirientes de cualquier titulo accionario o certificado bursatil de la Compafiia deben
considerar cuidadosamente toda la informacién contenida en este Informe Anual, y en especial los
factores de riesgo que se describen a continuacién. Estos factores no son los Unicos a los que se
enfrenta la Compaifiia. Los riesgos o incertidumbres que el Grupo desconoce, asi como aquellos que
la Compafiia considera actualmente como de poca importancia, podrian tener un efecto significativo
adverso sobre las operaciones, la situacion financiera o los resultados de operacion de la Compafiia.

La forma en que cada uno de dichos factores de riesgo pudiera impactar las operaciones, situacion
financiera o los resultados de operacion de la Compafiia dependera, en todo caso, de la magnitud
del evento o de la situacién en que se encuentra la industria en general o la Compaiiia en particular,
por lo que la Compafiia no puede anticipar la magnitud de dicho impacto.

i. Entorno econdmico y politico nacional e internaci onal
Situacion econdémica y politica de México

Las condiciones econémicas, sociales y politicas en México tienen un impacto directo en nuestro
negocio, afectando directa e indirectamente a nuestras operaciones y finanzas.

Histéricamente, el gobierno mexicano ha intervenido directa e indirectamente en la vida econdémica
del pais a través de legislaciones, decretos y decisiones de politica econémica, que han impactado a
la actividad del sector privado. Las crisis econdémicas, generadas por causas internas y externas,
caracterizadas por elevados niveles de inflacién y altas tasas de interés, asi como la volatilidad en el
tipo de cambio, tienen un impacto directo en los costos de produccién y en la demanda de bienes de
consumo. Una crisis econdmica de este tipo en el futuro podria afectar negativamente los resultados
operativos Yy financieros de la Compafiia.

México experimentd crisis econémicas con estas caracteristicas durante las décadas de los setenta,
ochenta y noventa. Esta situacion se habia visto contrarrestada durante los Gltimos afios gracias a
las medidas restrictivas que en politica fiscal y monetaria ha implantado el gobierno federal.

Actualmente, México se encuentra experimentando las consecuencias de la crisis financiera
internacional iniciada en Estados Unidos a mediados de 2007 por una caida de los créditos
hi potecapromedsuba cual tuvo consecuencidelsmurdn
Desde el comienzo de la crisis, las principales instituciones financieras internacionales han sufrido
pérdidas considerables, la desconfianza en el sistema financiero internacional ha aumentado y varias
entidades financieras se han declarado en estado de insolvencia o han sido rescatadas por sus
gobiernos.

Cabe destacar que la crisis financiera se estd desarrollando en un contexto de desaceleracion

econdmica mundial. En este contexto, existe una mayor contraccién crediticia, y por ende una
desaceleracion de las economias centrales alin mas pronunciada. Esta situaciéon ha tenido efectos
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significativos en México, principalmente en la escasez del crédito internacional, menores demandas
de los productos que México exporta, y reducciones de la inversion extranjera directa.

Actualmente, como consecuencia de la crisis econdmica internacional y de la publicacién de ciertos
indicadores macroeconémicos desfavorables de los paises desarrollados (tales como desempleo,
crecimiento econémico, inflacion, etc.), se generé desconfianza en los mercados internacionales al
igual que una desaceleracion de la economia mundial. Asimismo, dichos efectos amenazan con
agravarse, generando un proceso de recesion en la economia mundial. Todo ello ha afectado
significativamente a la economia mundial, incluyendo a la mexicana, la cual esta experimentando
reducciones en la actividad econémica y en los niveles de empleo.

La Emisora no puede garantizar que la crisis financiera mundial actual o una futura crisis financiera
gue directa o indirectamente afecte a la economia mexicana no tendra un efecto sustancial adverso
sobre la situacion patrimonial o financiera, asi como en los resultados, operaciones y negocios de la
de ARCA.

La adquisicion de FRSA , DICO y Embotelladoras Arca de Argentina podria afectar
adversamente nuestro negocio

La situacién econdmica y politica de Argentina podria afectar adversamente nuestro negocio.

Derivado de la adquisicién de FRSA, DICO y Embotelladoras Arca de Argentina, hemos iniciado
operaciones en Argentina. Dicho pais nos expone a riesgos distintos y posiblemente mayores de los
gue corremos en México, como consecuencia de un deterioro de las condiciones macroecondémicas,
producido por devaluaciones de la moneda local, incrementos en la inflacion, volatilidad de las tasas
de interés, crisis politicas y/o cambios en la legislacién o en la politica cambiaria

En afios anteriores, la inflacién afectd sustancialmente la economia argentina y la posibilidad del
gobierno de crear las condiciones que permitieran un crecimiento sostenido. El retorno del escenario
inflacionario podria afectar negativamente la competitividad de Argentina en el exterior y el nivel de la
actividad econdmica.

Por otra parte, aumentos generalizados de salarios, del gasto publico y el ajuste de tarifas de los
servicios publicos podrian tener un impacto directo sobre la inflacién. Asimismo, los acuerdos sobre
precios maximos firmados por el gobierno argentino y algunos sectores clave de la economia
podrian también tener un impacto directo sobre la inflacion, asi como sobre la rentabilidad de
nuestras operaciones en Argentina.

La situacion patrimonial, econémica, financiera y/o de otro tipo, los resultados, las operaciones y/o
los negocios de ARCA en Argentina, podrian ser afectadas de manera significativamente adversa
como consecuencia de devaluaciones de la moneda local, incrementos en la inflacion, volatilidad de
las tasas de interés, crisis politicas y/o cambios en la legislacion o en la politica cambiaria, medidas
del gobierno nacional para impedir o actuar frente a la agitaciébn social y politica, entre otras
cuestiones.

A la fecha, las ventas y la utilidad de operacion de nuestras operaciones en Argentina representan el
17% y 10%, de las ventas y utilidad de operacién de la Compafiia en forma. Como consecuencia de
ello, nuestros resultados futuros podrian verse afectados de manera importante por las condiciones
econdémicas y financieras en Argentina.

Ademas, las operaciones y negocios de FRSA, DICO y Embotelladoras Arca de Argentina en

Argentina podrian no integrarse adecuadamente con nuestras operaciones existentes previas a la
fecha de adquisicién de dichos negocios.
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Tipo de cambio

El tipo de cambio del peso-ddlar ha presentado fuertes fluctuaciones en el pasado. Asimismo
también ha habido control de cambios que ha impedido la conversién de pesos a délares. Esta
situacién podria repetirse en un futuro.

De ser asi, es factible que venga acompafiada de una caida en la demanda de bienes de consumo
gue podria impactar en forma negativa los ingresos, resultados de operacion y situacién financiera
de la Compaiiia. Una devaluacién del tipo de cambio del peso frente al délar impactaria directamente
los precios de ciertas materias primas (como coronas, taparroscas, latas de aluminio, alta fructosa y
botellas de PET) cuyo precio tiene componentes que fluctian en relacion con el doélar. Esta
eventualidad podria repercutir en los margenes de rentabilidad, al no poder trasladar dichos
aumentos al consumidor.

ii. Factores relacionados con la industria de refrescos
México
Control de precios en los refrescos

En el pasado los refrescos estaban sujetos a controles de precios, situacion que prevalecié hasta
finales de 1992. Posteriormente, la industria refresquera estuvo sujeta a restricciones voluntarias de
precios, lo que limité la posibilidad de aumentar precios en el mercado sin el consentimiento previo
del gobierno. A partir de 1996 se liberaron los precios de las bebidas carbonatadas. Actualmente, la
Compaiiia determina libremente sus precios con base en las condiciones de mercado de cada regién
y territorio que atiende; sin embargo, no puede garantizar que el gobierno no vuelva a establecer en
el futuro controles de precios, lo cual podria afectar de manera particular sus margenes operativos y
sus resultados financieros.

Reforma Fiscal e impuestos especiales

Como parte de la reforma fiscal que entré en vigor el 1 de enero de 2002, se estableci6 la aplicacién
del impuesto especial sobre produccion y servicios, a un tasa del 20%, a los refrescos, aguas
envasadas, jarabes, jugos, otras bebidas refrescantes y polvos que utilicen edulcorantes distintos al
azucar de cafa.

En diciembre de 2006 el Poder Ejecutivo envid una iniciativa de ley a la Camara de Diputados
eliminando dicho impuesto, pero proponiendo el establecimiento de un impuesto especial sobre
produccion y servicios a los refrescos, aguas envasadas, jarabes, jugos, otras bebidas refrescantes y
polvos a una tasa del 5% independientmente del tipo de edulcorante que fuese utilizado. Dicha
iniciativa fue aprobada por el pleno de la Camara de Diputados, pero rechazada en la Camara de
Senadores y no discutida y votada nuevamente en la camara de origen, eliminandose en
consecuencia el impuesto a los refrescos, aguas envasadas, jarabes, jugos, otras bebidas
refrescantes y polvos a una tasa del 20% existente desde el 1 de enero de 2002.

La Compafiia no puede asegurar que no se impondran nuevos gravamenes O restricciones que

pudieran afectar negativamente a las ventas y/o a los margenes de utilidad y resultados financieros
en general.

Aumento en los precios de los edulcorantes, resina de PET vy otras materias primas

El azlicar es una de las principales materias primas utilizadas para la produccion de refrescos.
También se puede utilizar fructosa como edulcorante en los productos de la Compafiia. Los
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aumentos en los precios del azlcar o fructosa, incluyendo los aumentos que pudieran resultar si se
impusieran impuestos adicionales especiales, derechos o restricciones sobre las importaciones de
azucar o fructosa en México, aumentarian los costos de venta y afectarian negativamente la utilidad
de operacioén en la medida en que no pueda trasladarse dichos aumentos al consumidor.

La Compafiia no puede asegurar que no tendran lugar los aumentos de los precios de los distintos
edulcorantes o que no se impondran nuevos gravamenes o restricciones sobre las importaciones de
azucar o fructosa.

El pasado 8 de mayo de 2007, la Secretaria de Economia public6 en el Diario Oficial de la
Federacion el decreto que modifica el arancel aplicable a las importaciones de azlcar originaria de
Estados Unidos, reduciendo el valor del arancel significativamente.

El arancel sera de 3.531 centavos de ddlar por kilogramo menos 0.05 centavos de ddlar por
kilogramo por cada grado de polarizacion inferior a 100 grados (y fracciones de un grado de
proporcidn), pero no inferior que 2.281 centavos de dolar por kilogramo. El edulcorante estuvo libre
de arancel a partir del 1 de enero de 2008.

Por su parte, los envases de PET representan una importante proporcion del costo de ventas, por lo
gue los aumentos de precios o gravAmenes de cualquier tipo sobre la resina o los envases de PET
pudieran tener un impacto importante en la utilidad de la Compafiia.

Argentina

Control de Precios

En el caso de nuestras operaciones en Argentina, las autoridades tienen un régimen de control de
los precios sobre los supermercados, cuestion que presiona de manera importante sobre el resto de
canales.

iii. Factores de riesgo relacionados con la Compaiiia
Renovacion de contratos para embotellar productos de TCCC

Aproximadamente el 96% de las ventas de ARCA al 31 de diciembre de 2008 fueron de productos
Coca-Cola. Se producen y comercializan productos de TCCC a través de contratos de embotellador
celebrados con esta empresa. El 23 de septiembre de 2004, la Compafiia anuncio la firma de un
nuevo contrato de franquicia con TCCC. Dicho contrato remplazé a varios contratos de menor
duracion que estuvieron vigentes hasta ese dia. El nuevo contrato tiene una duracion inicial de 10
afios y contempla la renovacion del mismo por otros diez afios mas.

Por otra parte las autorizaciones otorgadas por TCCC a: (i) FRSA para embotellar, vender y
comercializar productos en las provincias de Formosa Chaco, Misiones, Corrientes y el norte de la
provincia de Santa Fe de la Republica Argentina expira el 1 de noviembre de 2010, y (ii)
Embotelladoras Arca de Argentina para embotellar, vender y comercializar productos en las
provincias de Salta, Jujuy, Catamarca, Tucuman, La Rioja y Santiago del Estero expira el 1 de enero
de 2012 y contempla la renovacion por cinco afios mas.

A través de los derechos que le otorga dicho contrato y las autorizaciones de referencia, TCCC tiene
la capacidad de ejercer influencia sobre la conduccion del negocio.

Durante los mas de 80 afios en los que ha existido una relacién de negocios con TCCC, nunca se
han presentado problemas para la renovacion de los contratos de embotellador. La Compafiia
considera que dichas renovaciones a su vencimiento es un procedimiento practicamente automatico.
No obstante, ARCA no puede garantizar que el contrato o cualquiera de las autorizaciones lleguen a

27



renovarse en un futuro. En caso de que el contrato de embotellador o las autorizaciones referidas no
fueran renovadas, las operaciones de la Compainiia se verian seriamente afectadas.

Cambio en el costo del concentrado suministrado por TCCC

TCCC es el Unico y exclusivo proveedor de concentrados y jarabes de productos Coca-Cola, el cual
fija de manera unilateral el precio de esta importante materia prima. Adicionalmente, TCCC tiene el
derecho de supervisar y aprobar las actividades de mercadeo, operacion y publicidad de productos
Coca-Cola asi como regular las distintas presentaciones de éstos. Nuestra expansion geografica
también esta sujeta a la aprobacion de TCCC. Si TCCC aumentara el precio del concentrado y
jarabes, desaprobara nuestros planes de mercadotecnia, de nuestras presentaciones o de planes de
expansion, ARCA se veria impactada negativamente.

A fines del mes de octubre de 2005, TCCC notificé a sus embotelladores en México y Brasil que
aumentara gradualmente el precio de su concentrado por la venta de los refrescos en empaques NR,
comenzando en el 2007 y hasta el 2009.

ARCA est4 llevando a cabo una serie de acciones con el objetivo de minimizar el impacto de dicho
aumento, entre ellas, reducir su contribucién a los gastos en publicidad relacionados con las marcas
de TCCC, esto a partir de las mismas fechas en que se lleven a cabo los incrementos mencionados.

Sin embargo, la Compafia no puede garantizar que TCCC no volvera a incrementar el costo del
concentrado en un futuro.

A finales del 2006, ARCA alcanz6, un acuerdo integral con TCCC el cual establece una nueva
plataforma de cooperacion mutua y que le permitird reforzar su liderazgo en el negocio de bebidas
carbonatadas, reenfocar sus esfuerzos para acelerar el crecimiento del agua purificada, tanto en
empagues individuales como en garrafon, e incursionar conjuntamente con TCCC vy el resto de los
embotelladores en el negocio de bebidas emergentes.

Autorizacién para comercializar productos ajenos a TCCC

El contrato de embotellador celebrado con TCCC establece que ARCA no debe embotellar ninguna
bebida diferente a los de la marca Coca-Cola excepto por los expresamente autorizados en el
contrato de embotellador. La Compafiia ha funcionado de esta manera desde hace varios afios sin
ninguna consecuencia adversa en su operaciéon. De acuerdo a este contrato, en caso de
incumplimiento, antes de tomar cualquier medida legal contra ARCA, TCCC tiene que notificar a la
Compaifiia del incumplimiento del contrato y darle tiempo para poder remediar tal incumplimiento,
incluyendo la suspensién de la distribucion de los productos no autorizados por TCCC. ARCA no
puede garantizar que en un futuro TCCC no les prohiba o limite embotellar y comercializar dichos
productos, ni que en tal caso sus resultados no se vean afectados. Si el contrato para embotellar
productos de TCCC fuera revocado, la Compafiia se veria impactada negativamente en su situacion
financiera.

Factores que afectan las ventas

Las ventas de la Compafiia se ven afectadas principalmente por dos grupos de factores:

e Factores no controlables. Obedecen principalmente a factores climatol6gicos, que
generalmente presentan una fuerte correlacion con el nivel de ventas de ARCA (entre mas alta
sea la temperatura, mas alto sera el consumo de refrescos, y viceversa). Ademas, el crecimiento
demografico y el crecimiento econémico de la regién, son factores fuera del control de la
Compaiiia que tienen un impacto directo sobre sus ventas.

e Factores controlables. Representados por la puesta en practica de estrategias de mercado que
contribuyen a incrementar la participacion y el consumo per capita de sus productos. Entre estas
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estrategias se encuentran: precio, tipo de empaque, publicidad y canales de venta y distribucién.
Estas estrategias estan enfoca d a s principal mente a | a creaci - -n
consumoo.

Escasez en el suministro de agua
El agua es una materia prima indispensable en la elaboracion de refrescos.

En México el agua de las plantas embotelladoras se puede extraer directamente de pozos propios a
través de concesiones otorgadas por el gobierno, asi como por contratos de suministro con los
distintos municipios en donde se localizan las plantas.

En Argentina, en las plantas de Tucuman, Salta y Catamarca, el agua se extrae de pozos propios.
Se realizan estudios en forma periddica sobre la calidad y cantidad del agua de las reservas
acuiferas. En cuanto a la planta de Formosa, la disponibilidad de agua es por red de agua potable.
Actualmente no existen riesgos de escasez de agua.

La disponibilidad de agua es un factor determinante para establecer o cerrar plantas embotelladoras,
por lo que la falta de abastecimiento de este liquido puede ser determinante en el futuro para el
curso normal de las operaciones de las plantas existentes. Actualmente, la Compafiia no prevé
cerrar ninguna de sus plantas por este factor; sin embargo, no puede afirmar que el abastecimiento
se encuentre completamente asegurado.

Escasez de suministros y materiales utilizados en la elaboracion de nuestros prod uctos

De acuerdo al contrato de embotellador con TCCC, ARCA esta obligada a comprar ciertos
suministros y materiales para el empaque, incluyendo cajas, envases, etiquetas, entre otras, de
proveedores previamente autorizados por TCCC. Actualmente no existe conocimiento de escasez de
dichos suministros. Sin embargo, el abastecimiento de los mismos pudiera verse afectado por
huelgas, condiciones climéticas adversas, situaciones de emergencia, controles gubernamentales,
entre otros imponderables. De llegarse a dar una situacién de escasez de estos suministros, la
Compafiia se veria perjudicada en sus operaciones y finanzas.

La Compainiia es controlada por un grupo de accionistas mayoritarios

La mayoria del capital social de ARCA esta controlada, directa o indirectamente, por algunos de los

miembros de las familias Barragan, Arizpe y Fernandez, quienes tienen la facultad de nombrar a la

mayoria de los miembros del consejo de administracion de ARCA, asi como determinar el resultado

de las votaciones con respecto a practicamente todos los asuntos que deben ser aprobados por la

asamblea de accionistas. Los intereses de los accionistas de control podrian diferir de los intereses

de | os dem8s accionistas o de s ulbBstatatas rSecildsoyrogcs . Ver
ConveniosT Fi dei comi so de Cont I Administrgdorésh deoionisias-Accienistas: n
Principal eso.

Competencia

La industria de las bebidas es altamente competida. Nos enfrentamos a la competencia de otros
embotelladores de refrescos de Pepsi y productores de bebidas de
Nuestros principales competidores son los embotelladores de Pepsi. Del mismo modo, hemos
experimentado mayor competencia en México y Argentina por parte de productores de refrescos de

bajo costo en presentaciones de tamafio familiar, resultando en un precio promedio real menor.
También competimos contra bebidas como el agua, jugos de frutas y bebidas deportivas.
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A pesar de que las condiciones competitivas son diferentes en cada uno de nuestros territorios,
competimos principalmente en términos de precio, empaque, promociones de venta para el
consumidor, servicio al cliente e incentivos al detallista.

No existe certeza alguna de que podremos evitar la disminuciéon de precios como resultado de la
presion ejercida por la competencia. La disminuciéon de precios, los cambios realizados como
respuesta a los competidores y los cambios en las preferencias del consumidor, tendrian un efecto
negativo sobre nuestro desempefio financiero. Por tal motivo, la Compafiia no puede garantizar que
los productos Pepsi-Col a o de productores de fimarcas BO
en el mercado, y que como consecuencia de esto se afecten las ventas y/o los precios y niveles de
rentabilidad de ARCA.

Regulac iones ambientales especiales

Las operaciones de ARCA y sus productos estan sujetas a leyes y reglamentos tanto federales como
estatales en México, y federales y provinciales por lo que respecta a Argentina en materia de
proteccion ambiental. Existe la posibilidad de que dichas leyes y reglamentos sean cada vez mas
estrictos, por lo que su cumplimiento resultaria en inversiones y costos adicionales para ARCA. De
ser asi, probablemente nuestros costos aumentarian, con la posibilidad de no poder traspasar dichos
costos a nuestros precios finales.

La produccién de bebidas incluye el uso de dos sustancias que estan sujetas a leyes ambientales.
Estos incluyen amoniaco en el equipo de refrigeracién utilizado en el proceso de embotellado. El
principal riesgo seria una fuga de amoniaco, lo que, en cantidades significativas, provocaria dafios
severos a la salud o incluso la muerte, en caso de ser inhalado.

Asimismo, el proceso de embotellado utiliza sosa céustica para la limpieza de envases de vidrio y
PET retornables, lo que genera residuos con esta sustancia. La transportacion y almacenamiento
temporal de residuos con contenido de sosa caustica son vigilados por las autoridades ambientales.
ARCA mantiene un control estricto de la entrada y salida de residuos conteniendo sosa caustica. La
subsecuente transportacion y destino final ya sea por incineracion, reciclaje o almacenamiento
permanente de estos productos derivados, son realizados por empresas autorizadas para tal efecto
por la PROFEPA.

Nuestras operaciones en Argentina estan sujetas a leyes y reglamentos, tanto nacionales como
provinciales y municipales, en materia de proteccion ambiental. Estas leyes y reglamentos incluyen a
aquellas aplicables a la descarga de aguas residuales, la prevencion y control de la contaminacion
del aire, el impacto ambiental, control de ruido, asi como la descarga y transporte de materiales y
residuos peligrosos. La Ley Nacional General Ambiental, establece la obligacién para las industrias
de contratar un seguro de cobertura con entidad suficiente para garantizar el pago de la
recomposicion del dafio que en su tipo pudiere producir. Nuestras plantas de Formosa, Salta,
Catamarca y Tucuman cumplen con los estandares requeridos.

ARCA es una empresa tenedora

ARCA por ser una compafiia tenedora de acciones, sin activos para operar, excepto equipo de
computo, depende de los dividendos que ésta reciba de parte de sus subsidiarias para poder
distribuir dividendos a sus accionistas.

Histoéricamente, los tres grupos que hoy conforman ARCA han pagado dividendos provenientes de
las utilidades generadas durante cada periodo. ARCA tiene la intencién de mantener esta politica en
el futuro, no obstante no existe garantia de que dicha politica continte.

El monto de los dividendos a decretarse en el futuro dependera de los resultados de operacion, la
situacion financiera, los requerimientos de capital para proyectos diversos, los compromisos que se
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asuman con acreedores y otras consideraciones de negocio de la Compafiia, asi como otros factores
gue el Consejo de Administracion y los accionistas consideren importantes.

Fuerza Laboral
La empresa considera que las relaciones laborales con sus empleados son buenas.

En México aproximadamente el 60% de su fuerza laboral pertenece a algun sindicato, y en general
las prestaciones de los empleados sindicalizados estan sujetas a contratos colectivos de trabajo que
son negociados anualmente. Por consiguiente, si se presentara alguna diferencia importante en las
negociaciones de alguno de dichos contratos colectivos de trabajo (especialmente los celebrados
con el Sindicato de Trabajadores de la Industria Embotelladora de Aguas Gaseosas, Refrescos,
Aguas Naturales, Cervezas y de las Bebidas Envasadas en General, Similares y Conexas de la
Republica Mexicana), podria afectar las operaciones de ARCA.

En Argentina aproximadamente el 80% de la fuerza laboral de ARCA estd sindicalizada. Las
negociaciones colectivas de salarios y condiciones laborales se realizan en forma centralizada en
Buenos Aires. As., lo cual representa una desventaja comparativa y competitiva para nuestra
empresa, ya que generalmente se toma en cuenta el costo de vida y las necesidades y reclamos de
la capital, que son diferentes a las de las regiones del interior del pais.

La empresa considera que las relaciones laborales con sus empleados son buenas y positivas, en
base a la politica de acercamiento y consenso impulsada por la misma y establecida por ambas
partes (empresa y sindicato). No obstante, es clave y fundamental en el corto plazo (2009),
establecer cambios cualitativos en el mapa de poder de la relacién con el sindicato, ya que el
escenario econémico ha cambiado en funcién a la crisis mundial y a la recesién emergente en
nuestro pais. Por lo tanto, en virtud de esta realidad y percepcién de empresarios y de la gente, la
capacidad econdmica de negociacion sindical ha disminuido. A su vez, dado el entorno pre-electoral
actual y las acciones y relaciones del gobierno con los lideres gremiales del pais, se observa que
tiende a reforzarse la capacidad politica de negociacién sindical. Ante este encuentro de variacion de
capacidades, lo resultante es un probable aumento de la conflictividad laboral.

iv. Factores de riesgo relacionados con los accionistas

Las operaciones entre la Compafiia, sus f iliales y algunos de sus accionistas podrian dar
lugar a conflictos de intereses.

Derivado del cambio en las politicas de ARCA, el monto en cuanto a lo que se refiere a operaciones
con partes relacionadas ha disminuido significativamente, pasando de un total de $201 millones de
pesos en 2004 a $4 millones de pesos en 2005, $2.5 millones de pesos en 2006, $1.7 millones de
pesos en 2007 y $1.2 millones de pesos en 2008.

Aun y cuando la Compafiia considera que los términos obtenidos por la misma en estas operaciones
con partes relacionadas no son menos favorables que aquellos que podria obtener de parte de
terceros no relacionados y que son aprobadas por el Comité de Auditoria, estas operaciones
representan posibles conflictos de intereses. Para una descripcion mas detallada de estas

operaciones, ver | a secci-n fAOperaciones con Partes

Informacidn estadistica y de mercado
Cierta informacion contenida en este Informe Anual proviene de diversas publicaciones sobre la

industria en la que la Compafiia participa que se consideran confiables, pero que no ha verificado de
manera independiente.
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Las cifras de participacion de mercado aqui publicadas tienen como fuente original la informacién
provista por Nielsen S.A. de C.V. y son resultado de su metodologia propietaria Retail Index y su
variante diseflado para TCCC (Advance Retail Measurement Service "ARMS"). Tanto Retail Index,
como Advance Retail Measurement Service "ARMS", son marcas registradas propiedad de Nielsen
S.A. de C.V. y representan a los servicios del mismo nombre que estan basados en la aplicacion de
operativos de campo y modelos estadisticos, que permiten determinar las condiciones competitivas
del mercado de refrescos en un territorio geografico especifico, en los canales de autoservicios,
tiendas de conveniencia, minisupers y tiendas tradicionales con ventas al detalle, con el fin de apoyar
en el desarrollo de estrategias comerciales al usuario de la informacion.

La informaciéon antes mencionada no contiene ni podra ser considerada para fines contables,
fiscales, legales o cualquier otro diferente al del disefio de estrategias de mercadotecnia para la
comercializacion de los productos de ARCA.

Si la informacién antes referida fuera publicada para otros fines diferentes de los antes mencionados,
la agrupacion de marcas y productos, seleccion de territorios y periodos de reporte, que dieran forma
a los datos publicados, seran responsabilidad exclusiva de ARCA, correspondiendo a éste responder
y explicar ante cualquier controversia, acerca de la conformacion del calculo que dio origen éstos.

Informacién sobre estimaciones y riesgos asociados.

La informacién distinta a la informacion histérica que se incluye en este Reporte Anual refleja la
perspectiva de la Compafiia en relacién con acontecimientos futuros y puede contener informacion
sobre resultados financieros, situaciones econdomicas, tendencias y hechos inciertos. Las
expresiones fAcreeo, festi mao, fifconsider ao, Aprev®o,
dichas proyecciones o estimaciones. Al evaluar dichas proyecciones o estimaciones, los
inversionistas potenciales deberan tener en cuenta los factores descritos en esta seccion y otras
advertencias e informacién contenidos en este Reporte Anual. Dichos factores de riesgo y
proyecciones describen las circunstancias que podrian ocasionar que los resultados reales difieran

significativamente de los esperados con base en las proyecciones o estimaciones a futuro.

El presente Reporte Anual incluye ciertas declaraciones acerca del futuro. Estas declaraciones
aparecen en diferentes partes del Reporte Anual y se refieren a la intencién, la opinién o las
expectativas actuales con respecto a los planes futuros y a las tendencias econémicas y de mercado
gue afectan la situaciéon financiera y los resultados de operacion de la Compafia. Estas
declaraciones no deben ser interpretadas como una garantia de rendimiento futuro e implican
riesgos e incertidumbre, y los resultados reales pueden diferir de aquellos expresados en éstas por
distintos factores. La informacién contenida en este Reporte Anual, incluyendo, entre otras, las
secciones AFactores de Riesgod y fiComentarios y An§glI
de Operaci-n y Sitwuaci-n Financi erporfantes due rpodiiani c

causar tales diferencias. Se advierte a los inversionistas que tomen estas declaraciones de
expectativas con las reservas del caso, ya que sélo se fundamentan en lo ocurrido hasta la fecha del

presente Reporte Anual. La Compafiia no esta obligada a divulgar publicamente el resultado de la

revision de las declaraciones de expectativas para reflejar sucesos o circunstancias posteriores a la

fecha de este Reporte Anual, incluyendo los posibles cambios en la estrategia de negocios o para

reflejar eventos inesperados.

V. Factores Relacionados con los Certificados Bursétiles
Prelacién en caso de Quiebra
Lostenedores( | os ATenedoreso) de | os certificados bursgtil
por la Compafia (Verla Secci -Ot ribsfi val or es i n sser&niconsiderados) ene | RNV

cuanto a su preferencia, en igualdad de circunstancias con todos los demas acreedores comunes de
la Compafiia. Conforme a la Ley de Concursos Mercantiles, en caso de declaracién de quiebra de la
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Compaiiia, ciertos créditos en contra de la masa, incluyendo los créditos en favor de los trabajadores
(considerando los salarios de los dos afios anteriores a la declaraciéon del concurso mercantil), los
créditos de acreedores singularmente privilegiados, los créditos con garantias reales, los créditos
fiscales y los créditos de acreedores con privilegio especial, tendran preferencia sobre los créditos de
los acreedores comunes de la Compafiia, incluyendo los créditos resultantes de los Certificados
Bursatiles. Asimismo, en caso de declaracion de quiebra de la Compaiiia, los créditos con garantia
real tendran preferencia (incluso con respecto a los Tenedores) hasta por el producto derivado de la
ejecucion de los bienes otorgados en garantia.

Conforme a la Ley de Concursos Mercantiles, para determinar la cuantia de las obligaciones de la
Compafiia a partir de que se dicte la sentencia de declaracion de concurso mercantil, si las
obligaciones de la Compafila que se contienen en los Certificados Bursatiles se encuentran
denominadas en Pesos deberan convertirse a UDIs (tomando en consideracion el valor de la Unidad
de Inversion en la fecha de declaracién del concurso mercantil), y si las obligaciones contenidas en
los Certificados Bursatiles se encuentran denominadas en UDIs, dichas obligaciones se mantendran
denominadas en dichas unidades. Asimismo, las obligaciones de la Compafiia (incluyendo sus
obligaciones respecto de los Certificados Bursatiles), sin garantia real, denominadas en Pesos o
UDIs, cesaran de devengar intereses a partir de la fecha de declaracién del concurso mercantil.

Mercado Limitado para los Certificados Bursatiles

Actualmente no existe un mercado secundario activo con respecto a los Certificados Bursatiles. El
precio al cual se negocien los Certificados Bursatiles puede estar sujeto a diversos factores, tales
como el nivel de las tasas de interés en general, las condiciones del mercado de instrumentos
similares, las condiciones macroeconémicas en México y la situacion financiera de la Compafiia. En
caso de que dicho mercado secundario no se desarrolle, la liquidez de los Certificados Bursétiles
puede verse afectada negativamente y los Tenedores podran no estar en posibilidad de enajenar los
Certificados Bursétiles en el mercado, para recuperar asi la totalidad o una parte del precio pagado
inicialmente por ellos.

Vi. Factores de riesgo relacionados con la industria de botanas

Seguridad en Alimentos

Nacional de Alimentos y Helados (NAYHSA) podria estar sujeta a responsabilidad civil en caso de
que el consumo de alguno de sus productos cause algun dafio o represente algun riesgo para el
consumidor, y en consecuencia estar obligada a retirar del mercado alguno(s) de su(s) producto(s).
Actualmente, NAYHSA cuenta con un sistema de calidad 1SO 9001:2000, sin embargo, la Compafia
no puede garantizar que en el futuro no se presenten demandas o reclamaciones en su contra o que
no sera obligada a retirar ciertos productos del mercado.

Histéricamente, NAYHSA no ha incurrido en gastos significativos por demandas de responsabilidad
civil relacionadas con la fabricacién o defectos en sus productos. Actualmente, NAYHSA cuenta con
seguros que considera adecuados para cubrir estos riesgos en donde tiene operaciones.

D. Otros valores inscritos en el RNV

Las acciones de ARCA se encuentran inscritas en el RNV y cotizan en la BMV desde 2001.
Asimismo, la Compafiia mantiene: (a) un Programa de Certificados Bursatiles autorizado por la
Comisién Nacional Bancaria y de Valores mediante oficio No. DGE-643-230133 de fecha 6 de
noviembre de 2003 por un monto de hasta Ps. 5,000,000,000 (CINCO MIL MILLONES DE PESOS
00/100) y bajo el cual se realizaron dos emisiones: (i) Ps. 1,000,000,000 (UN MIL MILLONES DE
PESOS 00/100) con clave de pizarra ARCA 03 con fecha 7 de noviembre de 2003, la cual fue
integramente cubierta a su vencimiento el pasado mes de octubre de 2008, y (ii) Ps. 500,000,000
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(QUINIENTOS MILLONES DE PESOS 00/100) con clave de pizarra ARCA 03-2 emitida el 7 de
noviembre de 2003 y con vencimiento el 29 de octubre de 2010, (b) un Programa de Certificados
Bursétiles autorizado por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores mediante oficios No.
153/17113/2008 de fecha 30 de mayo de 2008, por un monto de hasta Ps. 6,000,000,000 (SEIS MIL
MILLONES DE PESOS 00/100) y bajo el cual se han realizado las siguientes emisiones: (i) Ps.
1,419,902,000 (UN MIL CUATROCIENTOS DIECINUEVE MILLONES NOVECIENTOS DOS MIL
PESOS 00/100) con clave de pizarra ARCA 09 con fecha 27 de febrero de 2009 y con vencimiento el
26 de marzo de 2010 (ii) Ps. 1,000,000,000 (UN MIL MILLONES DE PESOS 00/100) con clave de
pizarra ARCA 09-2 con fecha 5 de junio de 2009 y con vencimiento el 1° de junio de 2012 vy (iii) Ps.
500,000,000 (QUINIENTOS MILLONES DE PESOS 00/100) con clave de pizarra ARCA 09-3 con
fecha 5 de junio de 2009 y con vencimiento el 27 de mayo de 2016.

ARCA ha entregado en forma continua y periddica los reportes trimestrales y anuales
correspondientes a la CNBV y a la BMV, asi como los reportes sobre eventos relevantes, también en
forma completa y oportuna, desde su inscripcién en el RNV, en cumplimiento con las Disposiciones
Generales.

E. Cambios significativos a los Derechos de Valores Inscritos en el RNV

La Compafiia no ha realizado cambio alguno a los derechos de los valores inscritos en el RNV.

F. Documentos de caracter publico

La documentacion presentada por Embotelladoras Arca, S.A.B. de C.V. a la CNBV, podra ser
consultada en la BMV, en sus oficinas o en su pagina de Internet: www.e-arca.com.mx.

Copias de dicha documentacion podran obtenerse a peticion de cualquier inversionista, mediante
una solicitud al Departamento de Relacion con Inversionistas de ARCA, en sus oficinas ubicadas en
Ave. San Jerénimo 813 Poniente, Monterrey, Nuevo Leon o al teléfono (81) 8151-1547 atencién C.P.
Alberto Guajardo Meléndez.

Asimismo, cierta informacién presentada por ARCA a la CNBV y a la BMV e informacion relacionada

con la Compafiia, puede ser consultada en su pagina de Internet en la direccion: www.e-
arca.com.mx.
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II. LA EMISORA

A. Historia y desarrollo de ARCA

i Historia de ARCA

ARCA es una empresa dedicada a la produccion, distribucién y venta de bebidas refrescantes de las
marcas propiedad TCCC y de marcas propias. ARCA es la empresa resultante de la integracién en
2001 de tres de los grupos embotelladores mas antiguos de México 1 Argos, Arma y Procor - y se
constituyé en el segundo embotellador de productos Coca-Cola en México y América Latina. La
empresa distribuye sus productos en la regiéon norte de la Republica Mexicana principalmente en los
estados de Tamaulipas, San Luis Potosi, Nuevo Leoén, Coahuila, Chihuahua, Sonora, Sinaloa, Baja
California y Baja California Sur.

A partir de enero 2007, ARCA también produce y distribuye botanas bajo la marca BOKADOS.

A partir de mayo de 2008, ARCA también opera en la region norte de Argentina en las provincias de
Salta, Jujuy, Catamarca, La Rioja, Santiago del Estero, Tucuman, Formosa, Corrientes, Misiones y el
norte de Santa Fe.

De igual forma, el 29 de diciembre de 2008, ARCA concluy6 la compra del embotellador de
productos de TCCC que opera en la regién Noroeste de Argentina. Dicho embotellador opera en las
provincias (estados) de Catamarca, Jujuy, La Rioja, Salta, Santiago del Estero y Tucuman, y atiende
a una poblacién cercana a 5 millones de habitantes

A partir de mayo 2009, ARCA también produce y distribuye salsas y chiles liquidos y en polvo
comercializados bajo la marca TRECHAS.

El 9 de agosto de 2001, ARCA adquirié por parte de Inmex el 12% de las acciones de Arma, en un
precio de $43 millones de délares.

Con fecha 24 de agosto de 2001 se celebraron asambleas generales de accionistas de Premarsa,
Arma y Procor, en las que se resolvi6 fusionar a Premarsa y Arma, como sociedades fusionadas, con
Procor, como sociedad fusionante. Como consecuencia de dicha fusibn Premarsa y Arma se
extinguieron, y subsistié Procor (cuya denominacion social cambié a Embotelladoras Arca, S.A. de
C.V.). De conformidad con lo dispuesto por el articulo 225 de la Ley General de Sociedades
Mercantiles, la fusion surtié efectos frente a terceros el dia 2 de octubre de 2001 (es decir, en la
fecha de inscripcion de los acuerdos de fusion en el Registro Publico de Comercio respectivo), en
virtud de que el Unico acreedor de las sociedades que participaron en dicha fusiéon otorgd su
consentimiento para que ésta se realizara.

El 10 de diciembre de 2001, ARCA adquirié por parte de Inmex el 20.76% de las acciones de Argos,
en un precio de $151 millones de dolares.

Con fecha 13 de diciembre de 2001 se consumé una oferta piblica mediante la cual ARCA ofreci6
compr ar hasta 236,413,498 acciones Serie f@ABO
nominal, representativas del 79.24% del capital social de Argos, a un precio de $22.50 pesos por
accion, sujeto a la condicion de que con los recursos provenientes de esta operacion dichos
accionistas vendedores suscribieran reciprocamente hasta 236,413,498 acciones ordinarias,
nominativas y sin expresién de valor nominal, representativas del 29.30% del capital social de ARCA
(la AOfertaodo), fecha en |l a que ARCA inici - | a
de la Oferta, ARCA adquiri6 235,469,656 acciones representativas del capital social de Argos,
convirtiéndose en tenedor del 99.68% de las acciones del capital social de Argos, y el capital social
de ARCA totalmente suscrito y pagado quedd representado por 806,019,659 acciones.
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A partir de la integracién de Argos, Arma y Procor, Embotelladoras Arca ha pasado por una serie de
cambios de caracter administrativo, estratégico y organizacional. En enero de 2003, se incorporé a
ARCA el Ing. Francisco Garza Egloff como Director General. En febrero de ese afio se anuncia un
programa de sinergias y reduccién de costos y gastos por un total de aproximadamente $320
millones de pesos. Este programa consistia principalmente en una racionalizacién de la capacidad
instalada, mediante el cese de plantas embotelladoras y cierre de centros de distribucion. Asimismo,
se realiz6 una reestructuracion organizacional que resultd en una empresa mas delgada y &gil. En
este proceso se concentraron las operaciones de cada una de las plantas en 6 zonas operativas:
Monterrey, Coahuila, Fronteras, Chihuahua, Pacifico Norte y Pacifico Sur. Simultineamente se
centralizaron las funciones de recursos humanos, administracion, contraloria y auditoria de dichas
zonas reportando directamente al Corporativo. También se tomé ventaja de la nueva escala de la
Compafiia para lograr menores costos y mejores condiciones con diversos proveedores de
productos y servicios, entre otros.

En febrero de 2004, se incremento la cifra de ahorros estimada de $320 millones a $500 millones de
pesos anualizados, y se anuncié otra serie de iniciativas para reducir los costos y gastos en otros
$100 millones de pesos, misma que también fue revisada al alza a $300 millones en Octubre de
2004. Este ultimo programa de ahorros fue completado hacia finales de 2005. De igual forma a
principios de 2006 se anuncié un nuevo programa de ahorros por $125 millones de pesos, mismos
gue fueron completados hacia finales de 2006 o principios de 2007. Dicho programa trajo como
consecuencia ahorros derivados de mejores negociaciones con nuestros proveedores, menores
costos de transporte, mayor eficiencia productiva combinada con la reubicacion de ciertas lineas de
produccion y centros de distribucién asi como disminuciones en mermas, entre otros.

Para una descripcién de las principales inversiones que se han realizado durante los Ultimos 3 afios,
ver |l a Secci-n fiDescripci-n de | os Principales Acti vc

El 23 de septiembre de 2004 ARCA, TCCC vy su filial The Coca-Cola Export Corporation, México
Branch suscribieron los siguientes acuerdos:

1. Un contrato de compraventa por virtud del cual le fue transferida a TCCC la propiedad de
las marcas de sabores Joya al igual que las férmulas para la elaboracién de
concentrados. Las bebidas elaboradas y comercializadas bajo la marca Joya contindian
siendo producidas y distribuidas por Arca al amparo del Contrato de Embotellador suscrito
en esa misma fecha.

2. Un acuerdo que contempla: (i) compromisos de ARCA de complementar su portafolio de
bebidas con marcas nacionales de TCCC en todas las regiones donde opera a fin de
ofrecer a los consumidores més opciones de refrescos de sabores, lo que a la fecha ha
permitido a ARCA consolidar el crecimiento de sabores al expandir la marca Joya a otros
de sus territorios y reforzar el segmento con marcas nacionales de sabor como Manzana
Lift y Fresca, ambas propiedad de TCCC, y (ii) compromisos de TCCC de darle a la marca
Joya un tratamiento y apoyo similar al que da a otras marcas que forman parte de su
portafolio.

Por otra parte, en esa misma fecha, se firm:- un nuev
afios prorrogable por otros 10 afios. Dicho contrato remplaza a todos los Contratos de Embotellador

que estuvieron vigentes hastaese dia.i Ver @A Descr i pc ii-Patentes licendibs, gnarcas o

y otros contratoso.

Como resultado de la suscripcién de dichos acuerdos ARCA recibi6 de TCCC la cantidad de
US$55,800,000.00 (Cincuenta y cinco millones ochocientos mil délares 00/100).

La nueva Ley del Mercado de Valores entré en vigor a partir de junio de 2006, por lo que los

estatutos sociales de ARCA fueron modificados mediante Asamblea General Extraordinaria de
Accionistas celebrada el 16 de noviembre de 2006 a fin de adecuar su contenido a los
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requerimientos establecidos en dicha ley. A partir de esa fecha, la denominacién de la Compafiia
cambié a Embotelladoras Arca, Sociedad Andnima Bursatil de Capital Variable o en su caso va

seguida de | as inciales AS.A.B. de C.V.D0.

A fines del mes de octubre de 2005, TCCC notificd a sus embotelladores en México y Brasil que
aumentara gradualmente el precio de su concentrado por la venta de los refrescos en empaques NR,
comenzando en el 2007 y hasta el 2009.

ARCA esta llevando a cabo una serie de acciones con el objetivo de minimizar el impacto de dicho
aumento, entre ellas, reducir su contribucién a los gastos en publicidad relacionados con las marcas
de TCCC, esto a partir de las mismas fechas en que se lleven a cabo los incrementos mencionados.

A finales del 2006, ARCA alcanzd, en principio, un acuerdo integral con TCCC el cual establece una
nueva plataforma de cooperaciéon mutua y que nos permitira reforzar nuestro liderazgo en el negocio
de bebidas carbonatadas, reenfocar los esfuerzos para acelerar el crecimiento del agua purificada,
tanto en empaques individuales como en garrafdn, e incursionar conjuntamente con TCCC y el resto
de los embotelladores en el negocio de bebidas emergentes.

El 3 de marzo de 2008, ARCA anuncié que suscribié un acuerdo de compra con los accionistas la
empresa franquiciataria de The Coca-Cola Company en la region noroeste de Argentina. Dicha
empresa opera en las provincias (estados) de Catamarca, Jujuy, La Rioja, Salta, Santiago del Estero
y Tucuman, atendiendo a una poblacién cercana a 5 millones de habitantes. En 2008, su volumen de
ventas fue de 83.6 millones de cajas unidad. El 29 de diciembre, se concluyé dicha operacién, por lo
gue los resultados estan siendo consolidados a partir del 1° de enero de 2009.

El 16 de mayo de 2008, ARCA anuncié que suscribié un acuerdo de compra con los accionistas
titulares de las acciones de FRSA, la empresa franquiciataria de Coca-Cola en la region noreste de
Argentina. Este embotellador opera en las provincias (estados) de Chaco, Corrientes, Formosa,
Misiones y la parte norte de la provincia de Santa Fe, atendiendo a una poblacion de cerca de 4
millones de habitantes. En 2008, el volumen de ventas fue de 35.4 millones de cajas unidad. A partir
del 1° de junio de 2008, los resultados consolidados de ARCA incorporan dichas operaciones.

ARCA tiene una duracién de 100 afios contados a partir de su constitucion y su domicilio social es
Ciudad Juéarez, Chihuahua, México.

Historia de Argos

La historia de Argos comenzo6 en 1936, cuando don Tomas Fernandez Blanco inaugur6 la primera
planta embotelladora de Argos en Ciudad Juérez, Chihuahua, denominada Embotelladora de la
Frontera, la cual, a través de una licencia otorgada por TCCC, comenzé con la produccion, envasado
y comercializacion de refrescos de la marca Coca-Cola.

Posteriormente, Argos fue expandiendo sus operaciones en la zona noroeste del pais con la
adquisicién de mas licencias por parte de TCCC y el establecimiento de otras plantas embotelladoras
a través de sus subsidiarias. Dicha expansion se inici6 con el establecimiento de la segunda planta
embotelladora del grupo en 1937, la cual se localiza en Hidalgo del Parral, también en el estado de
Chihuahua. Posteriormente, Argos adquirié otras licencias en los estados de Sonora, Sinaloa y Baja
California Norte. Las ultimas adquisiciones de Argos tuvieron lugar en el estado de Chihuahua
durante 1997, cuando esta empresa adquirio los territorios de la ciudad de Chihuahua y de Nuevo
Casas Grandes de la familia Stege.

En noviembre de 1998 se escindieron de Argos las empresas y operaciones no relacionadas con el

negocio de embotellado. Hasta antes de la fusién, Argos contaba con 7 plantas embotelladoras, 3
plantas de soplado de botellas de plastico y una fabrica de hielo.
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Historia de Arma

Grupo Arma tiene sus origenes en el afio de 1918, cuando don Emilio Arizpe Santos inici6 la
operacion de una planta dedicada a la elaboracion de hielo. Posteriormente, en 1924 comenzé el
negocio de produccion, envasado y comercializacion de refrescos de la marca propia Nectar, y en
1926 adquiri6 de TCCC la franquicia para comercializar sus productos en la ciudad de Saltillo,
Coahuila y sus alrededores. En afios posteriores, Grupo Arma continué expandiendo sus territorios al
adquirir las franquicias de Sabinas, Coahuila, en 1956, Piedras Negras, también en el estado de
Coahuila, en 1965; Matehuala, San Luis Potosi en 1969; Monclova, Coahuila en 1970; Mazatlan,
Sinaloa en 1983; y La Paz, Baja California Sur en 1985. En 2001 Arma se fusiond con Procor,
subsistiendo ésta Ultima.

Antes de la fusién con Procor que dio origen a ARCA, Arma operaba 7 plantas embotelladoras de
refrescos y una de agua, asi como una planta de soplado e inyeccion de envases de plastico.

Historia de Procor

Los origenes de Procor se remontan al afio 1914, cuando don Manuel L. Barragan obtuvo empleo en
el area de ventas de Cia. Topo Chico, la cual producia y distribuia agua mineral embotellada y
refrescos de sabores. En 1920, don Manuel adquirié una participacion en el capital de la empresa
cuando, debido a la inestabilidad politica del pais, sus anteriores socios decidieron vender la
compafiia.

En el afio de 1926, Cia. Topo Chico se convierte en la primera embotelladora de Coca-Cola en
México al obtener la franquicia exclusiva para embotellar y distribuir productos de la marca Coca-
Cola en la region de Monterrey. En 1940, don Manuel L. Barragan adquiri6 el resto del capital social
de la compafiia y se convirtié asi en su Unico accionista. En 1942 se lanz6 al mercado el refresco de
sabores Joya. En 1944, esta empresa inicid su programa de expansion, que obedecia a la creciente
demanda de productos Coca-Cola, e inauguré asi nuevas plantas: en 1944 en Matamoros,
Tamaulipas; en 1947 en Nuevo Laredo, Tamaulipas, y una planta adicional en Monterrey, Nuevo
Ledn en el afio de 1948. Posteriormente, en los afios sesenta y setenta se inauguraron plantas en
Reynosa, Tamaulipas y en Ciudad Guadalupe, Nuevo Leoén. Durante la historia de Procor, sus
plantas han sido modernizadas constantemente. En 1990 se inaugur6 una cuarta planta en
Monterrey: la Planta Insurgentes.

En 1980 se creé Procor como empresa controladora y desde 1987 comenzd a exportar de sus
marcas propias a distintas ciudades de EUA.

En 2001, al mismo tiempo en que Arma se fusiond en Procor, Procor cambié su denominacién por
ARCA. Hasta antes de la fusiébn con Arma que dio origen a ARCA, Procor tenia 7 plantas y producia
botellas de PET en 2 plantas.

Historia de NAYHSA (BOKADOS)

NAYHSA fue fundada el 19 de Marzo de 1973 en la ciudad de Monterrey, Nuevo Leon, produciendo
paletas heladas llamadas FRUTALETAS. El éxito fué tal que en el primer afio de vida de la empresa
se abrieron 6 locales de venta al publico, aumentando con ello la red de concesionarios y
distribuidores. Posteriormente se incursion6 en nuevos productos y la compafiia ingresa en el
mercado de las botanas. El impacto alcanzado fue tal que motivd a los duefios a dedicarse a este
mercado al 100%.

Los siguientes afios marcaron pauta para la diversificacion de la empresa en el mercado de las
botanas, sentando las bases de lo que hoy es BOKADOS. El constante crecimiento motivé la
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implementacién de tecnologia de punta y el uso de sistemas de control computarizados en el
proceso productivo, asi como la creacién de novedosos disefios en las presentaciones y los
procesos de elaboracion de cada uno de los productos.

En Agosto de 1998 se inaugurd una nueva planta ubicada en Santa Catarina, Nuevo Ledn, equipada
con lineas de produccion y empaque totalmente automatizadas y con tecnologia de punta.

La aceptacion de sus productos fue tal, que se ha ampliado la zona de influencia y las ventas a todo
el Noreste del pais y a los estados de Jalisco, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Zacatecas, Baja
California y el Valle de México, apoyados por una red de 29 centros de distribucién ubicados en el
norte y centro del pais.

En el mes de enero de 2009, comenzd a operar una nueva planta productiva en la zona Oeste de la
republica mexicana, especificamente en Ciudad Obregén, Sonora. Actualmente se produce tortillas
chip y chicharrones de cerdo, de harina de trigo y de papa.

A finales de mayo, ARCA anuncié haber adquirido los activos e inventarios del negocio de salsas y
chiles liquidos y en polvo comercializados bajo la marca Trechas. Al cierre del 2008, las ventas de
este negocio no superaron el 0.2% del total de las ventas consolidadas de Arca.

ii. Estrategia de negocios

La mision de ARCA es ser la empresa lider en crecimiento y rentabilidad sostenible en la industria de
bebidas de América Latina y el mercado hispano de los Estados Unidos, actuando
responsablemente con nuestra gente y con nuestra comunidad.

Para lograr lo anterior la Administracion de ARCA busca ante todo contar con un portafolio de
productos lideres que satisfagan las necesidades de los clientes y consumidores, mediante la
innovacion constante, contando para ello con una amplia red de distribucién en los territorios donde
opera. ARCA busca ademas incursionar en segmentos adyacentes a su negocio de bebidas, como lo
fue el caso de la adquisicion de NAYHSA, titular de la marca de botanas Bokados.

Para preservar el valor del portafolio de productos y atender de manera mas eficiente cada nicho de
mercado, ARCA ha realizado iniciativas concretas para lograr el crecimiento de las ventas. Esto
incluye:

e La implantaci-n de |l os programas fARevenue
Fuerza de Vent as 0e susrerritoris, peonitientoi udaa elecucion mas precisa,
diferenciada por canal de distribucion, ubicacion y tamafio del cliente, asi como por el perfil
especifico de los consumidores que visitan dichos puntos de venta, su nivel socioeconomico y la
ocasion de consumo.

e Incorporacion de tecnologia de punta, una constante capacitacion del personal y la adopcion de
estructuras de compensacién variable ligada a resultados, estrategias que, apoyadas con
programas de lealtad e innovadoras promociones, han sido pieza clave para establecer sélidas
relaciones con clientes y consumidores.

e Impulso de los empaques individuales a través de un mayor enfoque en promociones y
publicidad hacia estos formatos y una mayor disponibilidad de enfriadores y maquinas vending.

e Introduccién de nuevos sabores, presentaciones y tamafos, buscando distintos puntos
competitivos de precio y mayor conveniencia de sus productos como es el caso de la

Gr owt h

introducci -n de innovadoras alternativas mono |
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de Coca-Cola Zero y Powerade, una nueva linea Zero mas completa con Fanta, Sprite y
Manzana Lift, asi como nuevas opciones en sabores.

I nicio del proyecto fARoute to Marketo como
desarrollar nuevos modelos que fortalezcan las estrategias operativas de distribucion y venta e
impulsar la competitividad sostenible en el largo plazo. Entre sus diversas ventajas representa
una excelente oportunidad de perfeccionar nuestro servicio a los clientes, y a la vez manejar con
mayor eficiencia una amplia cantidad de productos y presentaciones, asi como optimizar los
costos involucrados.

Expansién de la red de maquinas vending en sus territorios para lograr una mayor cercania a los
consumidores y ofrecer productos frios en lugares tales como oficinas, fabricas, departamentos
habitacionales, universidades, estacionamientos, aeropuertos, centrales de autobuses, entre
otros lugares con trafico intenso de personas.

Ejecucion de las iniciativas encaminadas a lograr una mayor eficiencia operativa, tal es el caso
de la sincronizacion de la Cadena de Suministro, a través de la sistematizacién y mejora en los
indicadores de seguimiento a la planeacion y ejecucion de cada uno de los procesos operativos
que la integran.

Homologacion de procedimientos y estructuras operativas de nuestros almacenes, apoyados en

parte

modernas herramientas de eaamd mnigtdogc iqg-ure c@omao aevl®si e e

linea permite un mayor alcance y efectividad de este proceso.

Implantacion del proyecto para fortalecer y agilizar la operacion de los almacenes de producto
terminado en | a totalidad de nuestros territ
Management Systemo, equi po de radi of r e craferzarel
control de inventarios y mejorar ain mas su rotacion, agilizando el proceso de servicio a las
rutas.

Establecimiento de la iniciativa del Centro de Servicios Compartidos con el fin de estandarizar y
agilizar procesos transaccionales y comunes para todas las empresas de Arca. Esto permitira
obtener eficiencias en costos y mejoras en niveles de servicio al incorporar, en las areas
administrativas, conceptos de produccion (calidad total, mejora continua y organizacion)
aprovechando nuestra infraestructura tecnoldgica existente.

Conclusion del proyecto de modernizacién de nuestro Sistema Comercial para los procesos de

or
a
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ventas y distribuci-n, al mi gr ar de | a platafor ma

accion fortalece uno de los sistemas de informacion criticos en Arca y nos posiciona a la
vanguardia, al tener una robusta plataforma tecnoldgica tanto en la aplicacion principal como en
la base de datos.

Finalizacion de la integraciéon de los productos de Jugos del Valle a los sistemas y procesos

comerciales de Arca, el dozaodot eguolpog?2 &@&hdedpunt a.

El fortalecimiento de las exportaciones mediante una sélida fuerza de ventas especializada en el
mercado Hispano en diversas regiones de los Estados Unidos, logrando un muy importante
crecimiento de las ventas de productos Topo Chico en ese pais.

Solidificar el negocio de agua purificada en empaque individual mediante un impulso diferenciado
a las bebidas carbonatadas en el punto de venta. Durante el afio, llevamos a cabo acciones
dirigidas fundamentalmente a fortalecer nuestra ejecucion en el punto de venta, con un nuevo
disefio de botella, una campafia nacional de posicionamiento, multipacks para el canal moderno
y mayor presencia con exhibidores adicionales, tanto para producto frio como para temperatura
ambiente, en mas de la mitad de nuestros clientes. También se han realizado acciones para
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reforzar el negocio de agua en garrafén mediante la reasignacién de responsabilidades,
inversién de recursos adicionales orientados a nuevos esquemas de distribucién, mercadotecnia
y ventas. De igual forma, en el mes de mayo de 2008, inici6 operaciones una nueva planta de
embotellado de agua para garrafén ubicada en la ciudad de Monterrey. Esta planta cuenta con la
mas moderna tecnologia y tiene una capacidad de llenado de 2,000 garrafones por hora.

¢ Desarrollo de nuevos productos no carbonatados (en conjunto con la Compafiia Coca-Cola) para
atender las necesidades de un mercado que demanda nuevas y mejores opciones. Esto incluye
el lanzamiento de nuevas formulas y presentaciones para Powerade y Nestea, lo cual se reflejé
en importantes mejoras del volumen de ventas de 22% y 31% respectivamente en 2008.
Recientemente llevamos a cabo el lanzamiento de Glaceau Vitamin Water, una marca premium
de agua funcional orientada al sector de alto nivel de consumidores y que inicialmente es
distribuida en Monterrey.

e Distribucion de productos de Jugos del Valle a partir de marzo 2008. Esta alianza con la
Compafiia Coca-Cola y el sistema de embotelladores en México, nos permitira fortalecer nuestra
participacion en el segmento de bebidas no carbonatadas gracias a la gran tradicion y prestigio
de esta marca. Esta incursién en el segmento de jugos y néctares nos ha permitido reforzar
nuestra posicion en el canal tradicional con la introducciéon de nuevos productos como ValleFrut,
una accesible bebida sabor naranja que ha tenido una excelente aceptacién en todos los
mercados donde se ha lanzado, contribuyendo a un aumento de 10 puntos porcentuales en
nuestra participacion de mercado en este canal.

La prioridad de buscar un crecimiento sostenido y mantener el liderazgo en bebidas es compatible
con una consistente disciplina en la estructura de costos y gastos, asi como con la mejora continua
en la eficiencia operativa.

Dentro de las mejoras operativas logradas durante los ultimos 5 afios destacan:
e Laracionalizacién de 7 plantas embotelladoras y 21 centros de distribucién.

e Incremento en la productividad por empleado y por ruta de distribucion mediante la
implementacién de los sistemas de pre-venta y utilizacién de tecnologia de punta y sistemas de
informacion.

e Adelgazamiento de la organizacion mediante la integracién de las funciones directivas en un sélo
corporativo, la concentracion de las operaciones en 6 regiones operativas y la centralizacion de
las funciones de recursos humanos, administracion y sistemas informativos, entre otros, en el
corporativo.

e Tercerizacion de ciertas funciones tales como la produccién de taparroscas de plastico, coronas,
y botellas de PET NR, disminuyendo los costos, los fletes y las inversiones requeridas para
mantener la produccién de las mismas al nivel de la demanda hacia estos productos. Ademas se
han tercerizado ciertas funciones de los sistemas de tecnologia de informacion y el transporte
primario, donde se llegd a un acuerdo para que el servicio entre plantas y centros de distribucién
sea brindado por empresas especializadas.

e En complemento de estas acciones, en los Ultimos 5 afios se han realizado esfuerzos enfocados
alaoptimi zaci -n de |l a cadena de suministro a trav®s
fecha se han obtenido buenos resultados al reducirse los inventarios de materias primas y
productos terminados; simultaneamente se mejoraron los indicadores de servicio en el surtido a
los clientes gracias a una mayor coordinacion entre los distintos eslabones de la cadena de
abasto, utilizando para estos efectos sistemas de informacién de vanguardia.
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Consistente con su estrategia de agregar valor incursionando en segmentos adyacentes a su
negocio de bebidas, en enero de 2007, ARCA adquirié la mayoria de las acciones representativas
del capital social de NAYHSA, empresa dedicada a producir y comercializar botanas bajo la marca
BOKADOS.

Esta adquisicion comprende todos los activos destinados por NAYHSA a la operacion del negocio de
botanas vy frituras y a la comercializacién de sus productos, incluyendo derechos contractuales, la
marca Bokados y todos los demas derechos de propiedad industrial que forman parte del mismo,
pero excluyendo ciertos bienes raices y derechos sobre marcas que no son significativas para su
negocio.

A la fecha NAYHSA contribuye con aproximadamente el 4% de las ventas netas totales consolidadas
de ARCA.

Como base fundamental del crecimiento integral de la empresa, en el 2008 fortalecimos nuestro
programa institucional de capacitacion y desarrollo con la puesta en marcha, en alianza con la
Universidad Regiomontana, de la Maestria Arca, la cual estd enfocada a las competencias
especificas que requiere nuestra empresa en areas como administracion, mercadotecnia, logistica y
ejecucion, entre otros temas.

l gual ment e, el model o dleeampmiemgld ,zag¢ enteinnd- -2 nerap | ifleen d o
una efectiva herramienta para fortalecer el crecimiento profesional de nuestros colaboradores y
acrecentar la competitividad de la organizacion.

Como ha sido una constante desde su formacién, el Programa de Voluntariado Arca, VOLAR, es
base fundamental de las acciones en favor del bienestar de la comunidad y su entorno. El Dia Anual
del Voluntariado Arca reunié a cerca de 2 mil colaboradores de la empresa para, junto con sus
familias y miembros de la comunidad, darse a la tarea de sembrar més de 9 mil arboles en los
diferentes territorios en los que la empresa tiene presencia.

Como parte de los programas a favor de una sociedad mas activa, destaca nuestra orientacién
constante para promover una cultura de bienestar fisico e integral, que ayude a prevenir y revertir
problemas de salud publica, colaborar para construir comunidades mas saludables y nos permita
establecer alianzas para el bien comun.

Entre |l as iniciativas de promoci-n a |l a activaci - -n f°:
Movi mi ent 00, el cual est § or iareemtblesdpara su deésarrelle: pl at af
rehabilitacién de espacios deportivos que faciliten la practica de los programas de educacion fisica

de cada plantel; fomento a la activacion fisica y la practica del deporte como forma de vida; y la

orientacién para crear conciencia en los alumnos y la comunidad de padres de familia sobre la

importancia de los buenos habitos alimenticios. En su primera fase, este programa beneficié a mas

de 21 mil alumnos de nivel primaria.

Adicionalmente a este proyecto, Arca participa decididamente en iniciativas paralelas con las que
busca proponer, por diversos caminos, el desarrollo de comunidades mas enfocadas al deporte y
alejadas del sedentarismo. Entre estas iniciativas sobresale el Maraton Powerade Arca, que afio con
afo ha tenido una participacién récord y se ubica entre las carreras mas rapidas de Latinoamérica,
ademas de cumplir con el objetivo paralelo de beneficiar econdmicamente a diferentes instituciones
de asistencia social que colaboran en el evento.

En el mismo sentido, nuestro impulso a la Copa Coca-Cola, considerado el torneo inter-escolar mas

grande de México, es una importante plataforma para fomentar estilos de vida saludables entre la
juventud mexicana, uno de los pilares para el desarrollo integral del pais.
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Parte esencial de nuestro modelo de sustentabilidad es el compromiso para asegurar operaciones
eficientes que protejan y preserven nuestro medio ambiente, asi como integren los principios de
liderazgo ambiental y desarrollo sustentable en nuestras decisiones y procesos de negocio.

Entre los programas ambientales mas importantes de 2008, se realizd la puesta en marcha de
nuestro segundo Sistema Terciario para tratar y reutilizar las aguas que descarga la Planta de
Tratamiento de Aguas Residuales Industriales de nuestras operaciones en Hermosillo, asi como el
desarrollo de estrategias para mitigar la vulnerabilidad de las fuentes de agua (SVA) a través del
Plan de Accion para la Proteccién de la Fuente de Agua (SWPP) en su fase inicial.

El esfuerzo decidido de nuestro personal para contribuir activamente en la evolucién positiva de las

comunidades en todos sus ambitos, fue reconocido por sexto afio consecutivo con el distintivo de

Empresa Socialmente Responsable por el Centro Mexicano para la Filantropia, CEMEFI, y en
particular nuestro Programa de Voluntariado Arca (VO
la categoria de Calidad de Vida en la Empresa por el mismo organismo.

En la misma linea, un total de 11 de las 13 plantas con las que cuenta ARCA, mantuvieron su
certificado de Industria Limpia y las otras dos estan en cumplimiento de su plan de accién para poder
obtener su Certificado, ademas todas las plantas de la empresa cumplieron cabalmente con la
evaluacion del Sistema de Calidad de Coca-Cola en materia ambiental.

El 3 de marzo de 2008, ARCA anunci6 que suscribié un acuerdo de compra con los accionistas
titulares de las acciones de la empresa franquiciataria de The Coca-Cola Company en la region
noroeste de Argentina. El 16 de mayo de 2008, ARCA anuncié que suscribié un acuerdo de compra
con los accionistas titulares de las acciones de FRSA, la empresa franquiciataria de Coca-Cola en la
region noreste de Argentina. Este embotellador opera en las provincias (estados) de Chaco,
Corrientes, Formosa, Misiones y la parte norte de la provincia de Santa Fe, atendiendo a una
poblacién de cerca de 4 millones de habitantes. En 2008, el volumen de ventas fue de 35.4 millones
de cajas unidad. A partir del 1° de junio de 2008, los resultados consolidados de ARCA incorporan
dichas operaciones.

De igual forma, el 29 de diciembre de 2008, ARCA concluy6 la compra del embotellador de
productos de TCCC que opera en la regién Noroeste de Argentina. Dicho embotellador opera en las
provincias (estados) de Catamarca, Jujuy, La Rioja, Salta, Santiago del Estero y Tucuman, y atiende
a una poblacién cercana a 5 millones de habitantes. En 2008, su volumen de ventas fue de 83.6
millones de cajas unidad. Con esta adquisicion, en conjunto con la de mayo, las ventas de Arca en
ese pais ascendieron a 119 millones de cajas unidad, lo que representa 22.9% del volumen de
ventas de productos de la marca Coca-Cola en Argentina, sirviendo a una poblacién de 9 millones de
habitantes.
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iii. Estructura corporativa

El siguiente cuadro muestra la estructura corporativa de ARCA:

EMBOTELLADORAS

ARCA

—  BEBIDASMUNDIALES

PRODUCTORA Y
COMERCIALIZADORA DE
BEBIDAS ARCA

1

L

EMBOTELLADORA — CIA. TOPO CHICO

DE LA FRONTERA | INDUSTRIAL DE
PLASTICOS ARMA
DISTRIBUIDORA DE J
BEBIDAS — JUGOS Y BEBIDAS DEL
‘ ENVASADAS DEL NORTE
PACIFICO AGUA PURIFICADA
DESARROLLADORA RIRER J
ARCA
NACIONAL DE
Ai ALIMENTOS Y
FORMOSA/DICO TEABRS )

Embotelladoras Arca de
Argentina*

{ Salta Refrescos! J

Envases Plasticos

—
—

SERVICIOS
CORPORATIVOS ARCA

I

INTEREX

[

*Cambio de denominacién en tramite

1.- En proceso de que fusione a Compafiia Tucumana de Refrescos, Catamarca Rioja Refrescos y Santiago del
Estero Refrescos

e A partir del 31 de enero de 2008 cambid de razon social de Sello Tapa, S. A. de C. V, a Distribuidora de
Jugos y Bebidas del Norte, S. A. de C. V.

e En acta de asamblea del 12 de febrero de 2008 Arca Corporativo, S. A. de C. V., cambi6 de razén
social a Bebidas Mundiales, S. A. de C. V. Este cambio tiene efectos a partir del 1 de marzo de 2008.

e Con efectos a partir del 31 de marzo de 2008, Bebidas Arca, S. A. de C. V. se fusioné con Bebidas
Mundiales, S. A. de C. V. prevaleciendo esta Ultima como entidad fusionante.

e A partir del 19 de febrero de 2008, cambié de razon social de Publicidad Eficaz, S. A. de C. V. a
Servicios Corporativos Arca, S. A. de C. V.

e Con fecha 29 de diciembre de 2008 los accionistas acordaron cambiar la denominacion social de la
sociedad controladora de las compafiias operadoras en el noroeste de Argentina por el de
Embotelladoras Arca de Argentina S. A..

iv. Direccion y teléfono de sus oficinas principales
Las oficinas de la Compafiia se encuentran ubicadas en Avenida San Jerénimo 813 Poniente, en

Monterrey, Nuevo Ledn, y su teléfono es el (81) 8151-1400. El responsable del area de Relacién con
Inversionistas es Alberto Guajardo Meléndez y su teléfono es el (81) 8151-1547.
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B. Descripcién del negocio

i Actividad principal
Operaciones principales
Refrescos
México

El giro principal de ARCA, a través de sus subsidiarias, es el embotellado de bebidas carbonatadas
(marcas propiedad de TCCC y marcas propias), asi como su distribucién y comercializacion de
manera exclusiva en algunas de las regiones de los estados de Sonora, Chihuahua, Coahuila, Nuevo
Ledn, Tamaulipas, Sinaloa, San Luis Potosi, Baja California y Baja California Sur. ARCA distribuye
sus productos directamente a sus clientes a través de los diversos centros de distribucion. ARCA
exporta productos Topo Chico (Agua mineral de manantial y refrescos de sabor) a los EUA.
Asimismo, nuestro proyecto denominado Nostalgia, que es la exportacién de Coca-Cola endulzada
con azucar de cafia para el mercado hispano de los Estados Unidos, a través de Coca-Cola
Enterprises y Coca-Cola North America, dio resultados muy favorables, al aumentar el volumen de
ventas cerca de 50% en 2007 y 42% en 2008. Para consolidar dicho crecimiento hemos establecido
lineas de produccién dedicadas en Monterrey y Mexicali para productos como Coca-Cola 355 y 500
ml. en vidrio, asi como para Sprite y Fanta en las mismas presentaciones.

La siguiente grafica muestra en detalle los territorios en los cuales ARCA tiene los derechos para
producir, distribuir y vender productos Coca-Cola.

Mexicali

Hermosilloy

] % Re
Saltillo
Matehual

Mazatlan . ‘

NMatamoros

México!DE:

Nota: El mapa de la Republica Mexicana esté dividido de acuerdo a los distintos territorios definidos por TCCC.
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La siguiente tabla muestra un resumen de las ventas, rutas y capacidad de produccion anual medida

en MCU.
VOTUTmen c;e Poblacion que # Centros de Cap. inst. |Cap. utiliz. :
Ventas atiende 2| Plantas | gisribucisn 3 Rutas anual * (%) Clientes
Total Arca 486.4 16.3 12 58 1,612 738 63.4 214,000

(1) En MCU. Incluye refrescos y agua purificada en formato individual.

(2) En millones. Cifras estimadas con base a datos del INEGI.

(3) No incluye bodegas temporales, centros de recarga, ni plantas sin rutas de distribucion.

(4) La capacidad instalada se mide con base en lo siguiente: 15.50 hrs. al dia, considerando 25 dias de produccion al
mes durante los 12 meses del afio. Asi mismo para el calculo de la capacidad instalada se considera un 80% de
utilizacion de cada una de las lineas de embotellado y las diferentes mezclas de las presentaciones posibles a
embotellar por cada linea.

Fuente: La Compaiiia

Actualmente ARCA opera en México 12 plantas productoras de refrescos y tres dedicadas
exclusivamente al embotellado de agua, 52 lineas de produccidon y 59 bodegas o centros de
distribucion, ubicados estratégicamente en las distintas regiones que atienden.

Argentina

A través de FRSA/DICO, empresas adquiridas por ARCA en mayo de 2008 con sede en el noreste
de Argentina, se opera 1 planta productora de refrescos, la cual cuenta con 4 centros de distribucion,
95 rutas y atiende una poblacion de 4 millones de habitantes.

VOrumen ae

Poblacion que # Centros de
Ventas * atiende 2 Plantas | distribucién Rutas Clientes
FRSA/DICO 33.6 4.0 1 4 95 38,000

(1) En MCU. Incluye refrescos y agua purificada en formato individual.
(2) En millones. Cifras estimadas

A través de Embotelladoras Arca de Argentina y sus subsidiarias, adquiridas en diciembre de 2008
con sede en el noroeste de Argentina, se operan 3 plantas productoras de refrescos, las cuales
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cuentan con 18 centros de distribucion, 247 rutas y atiende una poblacién de 4.4 millones de
habitantes.

ARCA NORTE & SUR Volumen de | Poblacién que # Centros de :
1 . 2 - iy Rutas Clientes
Datos 2008 Ventas atiende Plantas | Distribucion
ZONA NORTE 53.9 3.1 2 10 171 40,592
ZONA SUR 29.7 1.3 1 8 76 18,544
83.6 | 4.4 | 3] 18] 247 | 59,136 |

(1) En MCU. Incluye refrescos y agua purificada en formato individual.
(2) En millones. Cifras estimadas

Fuente: La Compafiia
Botanas

En enero de 2007, ARCA anuncié la adquisicion de la mayoria del capital social y del control de la
empresa productora y distribuidora de botanas BOKADOS.

Con mas de 30 afios de presencia en el mercado, BOKADOS es un participante importante en la
industria de botanas en el Norte de México con presencia en los estados de Nuevo Leén,
Tamaulipas, Coahuila, SLP, Jalisco, Chihuahua Sonora y Sinaloa, atendiendo a mas de 85 mil
puntos de venta en todos los canales, apoyados por una red de 21 centros de distribucién. Entre sus
principales productos se encuentran las frituras de maiz, extruidos, cacahuates y semillas,
chicharrones de cerdo y de harina, papas fritas, entre otros. A la fecha NAYHSA contribuye con
aproximadamente el 4% de las ventas netas totales consolidadas de ARCA. El siguiente mapa
muestra los estados donde se comercializan los productos de la marca BOKADOS.

Las principales marcas bajo las cuales BOKADOS comercializa sus productos son:

Linea de Producto Marcas NAYHSA Marcas de Terceros

Cacahuates Bokados

Frituras de Pellets de Cerdo de trigo y | Bokados
cerdo y maiz
Prispas
Rinks

Ruedas
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Dipazos
B-OK

Fritos de Maiz Bokaditas
Chirritos

Tostadas Topitos
Huekos

Extruidos Bokachitos
Papas Bokados

Semillas Bokados
Maizetas

Dulces y otros Rielitos

Golos

Pinutso

Azteca (para mazapan)
(Servicios Corporativos Arca
es titular de Pinutso vy
Azteca)

Salsas Trechas

Materias primas y proveedores

Las principales materias primas utilizadas para producir refrescos consisten en jarabes y
concentrados, edulcorantes (azlcar y alta fructosa de maiz), agua, gas carbénico, botellas de vidrio y
de plastico (en formatos retornables y no retornables), coronas y taparroscas, etiquetas, y otros
materiales de empaque. En 2008, el jarabe concentrado y los edulcorantes representaron
aproximadamente 44% del total del costo de produccion. Ademas de los insumos anteriores, las
embotelladoras de ARCA utilizan otras materias primas, como sosa caustica y agua tratada,
principalmente para el lavado de los envases retornables.

Las materias primas utilizadas en el proceso de produccién de los refrescos son surtidas por
proveedores tanto nacionales como extranjeros. Existe una lista de proveedores autorizados por
TCCC, de donde las embotelladoras seleccionan el que mejor convenga a sus intereses para
producir productos Coca-Cola. Las embotelladoras Unicamente pueden recurrir a los proveedores
incluidos en dicha lista. A continuacion se sefialan las principales materias primas utilizadas en el
proceso de produccién tanto de productos Coca-Cola como de productos de marcas propias, sus
proveedores respectivos, asi como su nacionalidad y el lugar de fabricacion correspondiente.

Por su parte, en lo que respecta a las materias primas utilizadas en el proceso de produccién de

bot anas, se pueden mencionar | as siguientes:
trigo y de cerdo, cacahuates, empaque de polipropileno, principalmente.
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Refrescos

México

Argentina

Materia prima Proveedores Nacionalidad Lugar de fabricacion
Concentrados para TCCEC Mexicana Estado de México
productos Coca-Cola
Azlcar FICO, Grupo Santos, Mexicana Estados de Veracruz, San

Ingenio Los Mochis Luis Potosi, Jalisco,
Sinaloa, entre otros.
Alta Fructosa de Maiz Cargill y CPI EUA Varias plantas en EUA 'y
Querétaro
Gas carbdnico Praxair de México Mexicana Monterrey, NL, Minatitlan,
Ver.
Envase de vidrio Vitro Mexicana Monterrey, NL, Querétaro,
Qro. y Los Reyes, Edo. de
México.
Fevisa Mexicana Mexicali, BC y San Luis
Potosi, SLP
Botella de PET Amcor Australiana Monterrey, NL, Saltillo,
Coah., Chihuahua y Cd.
Juérez, Chi., Hermosillo,
Son, Culiacén, Siny La
Paz, BCS.
Matamoros, Tamps.,
Envases Universales [ Mexicana Piedras Negras, Coah. Y
Guadalupe, NL
Alpla Austriaca Mexicali, BCS.
Corona Famosa Mexicana Monterrey, NL
Taparrosca Csl Estadounidense | Saltillo, Coah. y
Ensenada, BC
Innopack Mexicana Guadalajara, Jal.
Lata Promesa Mexicana México, DF
Materia prima Proveedores Nacionalidad Lugar de fabricacion

Concentrados para
productos Coca-Cola

Azlcar

Alta Fructosa de Maiz

Gas carbodnico

Envase de vidrio

Productos y Servicios
para Bebidas
Refrescantes SRL

Atanor (Leales)
CIA Azucarera
Concepcion S.A.

No se utiliza.

Praxair (NOA)
GasCarbo (NEA)
Air Liquid (NEA)

Cattorini Hnos. S.R.L.
Cuenta con tres plantas,
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Argentina

Argentina

Argentina

Argentina

Luis Viale 2045 - Buenos
Aires.

Leales i Tucuman
Concepcion - Tucuman

Tucuman
Buenos Aires
Buenos Aires

Buenos Aires.




Cattorini, Avellaneda y
Rigolleau.
Botella de PET Salta Refrescos S.A. Argentina Jujuy (Planta de Soplado
ARCA)
CPM (Complejo
Productivo Argentina Catamarca. (Planta de
Mediterraneo) Soplado Tercero)
Formosa Refrescos Argentina Formosa (Planta de
SA. 9 Soplado ARCA)
Corona Aro Brasil San Pablo
Mecesa. Brasil Fortaleza
Tapa rosca Alusud Argentina S.R.L | Argentina Buenos Aires.
Corandes Pilar Buenos Aires.
Ravi Buenos Aires.
Lata No se poseen lineas de
latas.
Concentrados
México

El concentrado de los productos Coca-Cola representd durante el 2008 aproximadamente un 30%
del total del costo de produccién. Bajo el contrato con TCCC, el precio del concentrado de los
productos Coca-Cola se fija en pesos y se calcula como un porcentaje de incidencia con base en el
precio de ventas de cada producto, el cual es determinado por TCCC y se aplica de igual manera a
todas las embotelladoras de México. En consecuencia, el monto pagado por concepto de
concentrado depende de la mezcla de productos, asi como de los precios que cada embotelladora
maneje en sus correspondientes regiones.

A fines del mes de octubre de 2005, TCCC notificé a sus embotelladores en México y Brasil que
aumentara gradualmente el precio de su concentrado por la venta de los refrescos en empaques NR,
comenzando en el 2007 y hasta el 2009.

ARCA anuncié que, de llevarse a cabo dicho incremento, analizaria tomar una serie de acciones con
el objetivo de minimizar el impacto de dicho aumento, entre ellas, la posibilidad de reducir su
contribucién a los gastos en publicidad relacionados con las marcas de TCCC, esto a partir de las
mismas fechas en que se lleven a cabo los incrementos mencionados.

A finales del 2006, ARCA alcanzé, un acuerdo integral con TCCC el cual establece una nueva
plataforma de cooperacion mutua y que le permitird reforzar su liderazgo en el negocio de bebidas
carbonatadas, reenfocar sus esfuerzos para acelerar el crecimiento del agua purificada, tanto en
empagues individuales como en garrafon, e incursionar conjuntamente con TCCC vy el resto de los
embotelladores en el negocio de bebidas emergentes. En términos generales, dicho acuerdo se
integra por los siguientes puntos:

1. Costo del Concentrado:
Ambas compafilas se comprometen a destinar una parte relevante del reciente aumento del
costo del concentrado para ser reinvertido en el mercado y asi solidificar nuestro liderazgo y
mantener un crecimiento rentable en el sector de bebidas carbonatadas y también desarrollar las
categorias de no carbonatados.

50



2. Reforzar el crecimiento en el segmento de agua purificada:
ARCA consolidara toda su estrategia de agua purificada, incluyendo garrafén, bajo la marca Ciel,
en un proceso gradual y ordenado. Para ello TCCC aportara recursos adicionales para invertir en
el mercado y asi reforzar el crecimiento logrado hasta hoy en este segmento.

3. Incursién conjunta al segmento de bebidas emergentes:
La nueva plataforma de cooperacién contempla un nuevo modelo de negocios para el desarrollo
del segmento de no-carbonatados en México. En él, TCCC y los embotelladores alineamos
nuestros esfuerzos mediante una asociacién estratégica donde participaremos en el capital de
una nueva entidad, compartiendo los beneficios, las inversiones y gastos necesarios para
desarrollar conjuntamente este creciente sector en el pais.

En ese sentido, a partir del pasado 3 de marzo de 2008 iniciamos la distribucién de productos de
Jugos del Valle en nuestro territorio. Asimismo, a partir de diciembre de 2008 la Compafiia, junto con
el resto de los embotelladores de TCCC en México, formalizad su participacion en el capital social de
Jugos del Valle detentando a la fecha el 12%.

Argentina

Productos y Servicios para Bebidas Refrescantes SRL: Posee 2 empresas:

SUPPLIER CONCENTRATED PLANT (CPS) .- Es el abastecedor de jugos y partes del concentrado
formulado. CPS es la empresa elaboradora y proveedora que abastece de las partes que intervienen
en la formulacion de las bebidas gaseosas (jugos concentrados, acidulantes, saborizantes,
colorantes, conservantes), formulados y codificados con recetas para su elaboracion, y otros
productos y servicios para bebidas refrescantes. CPS Argentina (ubicada en la provincia de Buenos
Aires) abastece a 13 plantas embotelladoras en el pais, y cuenta con 76 formulas repartidas en 114
kits.

VERSA COLD.- Empresa de Almacenamiento. Empresa perteneciente a CPS y se dedica al
almacenamiento del concentrado. Esta ubicada en el Mercado Central de la provincia de Buenos
Aires y tiene una capacidad de estibado en volimenes de 124,000 m3.

Edulcorantes
México

Los requerimientos de azucar de ARCA de 2008 fueron cubiertos por varios proveedores de este
insumo, entre ellos Grupo Santos, Ingenio Los Mochis y FICO. EIl costo de edulcorantes representd
aproximadamente 15% del costo de produccién de 2008.

En diciembre de 2001, el gobierno mexicano impuso un impuesto especial del 20%, a partir de enero
de 2002, a los refrescos endulzados con alta fructosa de maiz.

El 1 de enero de 2003 el gobierno mexicano amplid este impuesto al incluir a todos los refrescos
producidos con cualquier edulcorante distinto al azGcar. Como resultado nuestras plantas
productivas consumieron exclusivamente azlcar de cafia desde principios de 2002 hasta fines de
2006.

En diciembre de 2006 el Poder Ejecutivo envié una iniciativa de ley a la Camara de Diputados
eliminando dicho impuesto, pero proponiendo el establecimiento de un impuesto especial sobre
produccion y servicios a los refrescos, aguas envasadas, jarabes, jugos, otras bebidas refrescantes y
polvos a una tasa del 5% independientemente del tipo de edulcorante que fuese utilizado. Dicha
iniciativa fue aprobada por el pleno de la Camara de Diputados, pero rechazada en la Camara de
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